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* Salvo que se estipule otro periodo en el reporte
|.- DATOS GENERALES
Nombre legal: Casa Simon de Betania, A.C.
Siglas o acrénimo: CSB
Fecha de constitucion: 08/02/1990
Mision: Albergar y atender gratuitamente a nifios, adolescentes y adultos con enfermedades de

infectologia, oncologia e irreversibles sin importar sexo, edad o religion, brindandoles un
ambiente de respeto, aceptacion y espiritualidad.

Tipo de actividades y - Asistencia social.

ambito: - Promocién y aportacién de servicios para la atencién de la salud/sanitarias.

Director: Anastasia Jaramillo Esquivel

Notas legales: Asociacion civil constituida mediante escritura publica namero 59,621, otorgada en la

ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, el dia 8 de febrero de 1990, ante el notario publico el
Lic. Daniel Elizondo Paez de la notaria nimero 47 del Primer Distrito.

- Registro Federal de Contribuyentes (RFC): CSB900312C75.

- Clave Unica de Inscripcion al Registro Federal de OSC (CLUNI): CSB90031219011.

- Donataria Autorizada: Si, para expedir recibos deducibles del Impuesto sobre la Renta
en México y Estados Unidos, autorizacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion,
el dia 12 de enero de 2021.

Domicilio: Carretera Monterrey-Monclova kilémetro 31.5, Nuevo Ledn, México.
Teléfono: (81) 8391 2530 y 8351 7806

Correo electronico: info@csbetania.org

Pagina de internet: www.casasimondebetania.o rg
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DATOS DE INTERES

Redes alas que
pertenece:

Formas de colaborar:
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- Organizaciones de la Sociedad Civil del Estado de Nuevo Ledn, ambito estatal.
- Red Unidos para Ayudar de la Fundacion del Dr. Simi, A.C., ambito nacional.

- Donativos.

- Voluntariado.

- Talento/conocimiento.

- Prestacion de servicios gratuitos.

- Donacidn de activos en especie (mobiliario y enseres, equipos informaticos, de oficina, de

productos, materiales y servicios).

ESTADISTICAS CLAVE

Concepto Afio 2020

Ingreso total $10,754,814
Gasto total $11,112,895
Ingresos privados / Ingresos 86%
totales

Numero total de beneficiarios 86
Nimero de empleados 26
NuUmero de voluntarios 40
Voluntarios / total personas 40/66
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VISION GENERAL DE LA ORGANIZACION
ORIGEN

Casa Simon de Betania, A.C. (CSB), surgio de las labores iniciadas en 1985 por la congregacion "Fraternidad Siervas
del Sefior de la Misericordia", teniendo como apostolado el amor al préjimo y servicio a los mas vulnerables. En 1990 se
constituy0d legalmente como asociacién civil, con el objetivo de ofrecer una atencién integral de albergue, alimento,
cuidados, medicamento, entre otros servicios a nifios, adolescentes y adultos de escasos recursos econémicos que
padezcan el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH), sindrome de inmunodeficiencia adquirida (Sida), cancer,
tuberculosis u otras enfermedades diagnosticadas de infectologia, terminales y/o sin un vinculo familiar que les
permitiera atenderse de manera gratuita.

MISION

Albergar y atender gratuitamente a nifios, adolescentes y adultos con enfermedades de infectologia, oncologia e
irreversibles sin importar sexo, edad o religion, brindandoles un ambiente de respeto, aceptacion y espiritualidad.

VISION

Ser una institucion reconocida por brindar una mejor calidad de vida a sus pacientes y contar con un personal
capacitado para su atencion adecuada.

VALORES

- Actitud de servicio.

- Amor al préjimo.

- Empatia.

- Integridad y transparencia.
- Respeto por el ser humano.
- Solidaridad y compromiso.

ORGANO DE GOBIERNO

El articulo décimo sexto de los estatutos, estipula que la administracion estara a cargo de un Consejo Directivo, el cual a
fecha de elaboracién del reporte se encuentra conformado por 19 miembros.

PRESENCIA GEOGRAFICA

La organizacion se encuentra ubicada en la carretera Monterrey-Monclova, del estado de Nuevo Leon y atiende a
beneficiarios originarios de todo el estado, los cuales pueden llegar voluntariamente, un responsable los interna o
alguna entidad gubernamental u hospitalario los vincula.

BENEFICIARIOS

Personas en condicién de vulnerabilidad (en su mayoria de nivel socioecondmico muy bajo y pobreza extrema) con
diagnéstico de alguna enfermedad infecciosa, cronico degenerativa, mayormente con padecimientos de tuberculosis,
VIH, Sida, cancer o enfermedades de transmisién sexual en etapas muy avanzadas, y que por su misma condicién no
tienen acceso para recibir atencion médica especializada, son rechazadas por sus propias familias o0 su vinculo mas
cercano esta imposibilitado para atenderla de forma adecuada. También, se apoya a pacientes externos que pueden ser
atendidos en sus hogares pero no cuentan con los recursos econdémicos para la compra de medicamentos o de
mobiliario de hospital. En el 2020 se beneficiaron a 86 personas.

En el 2020 se inici6 a atender a pacientes externos con diagnostico de COVID-19, a quienes se les ofrecia apoyo con
medicamentos, tanques de oxigeno y generadores de oxigeno.
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

CSB ofrece un Modelo de Atencion a nifios, adolescentes y adultos en situacion de vulnerabilidad que padecen una
enfermedad terminal o infectocontagiosa y que no cuentan con el apoyo para enfrentarla, proporcionandoles sustento
basico y asistencia las 24 horas del dia de manera gratuita. En el 2020 se realizaron los siguientes servicios. Cabe
mencionar que los beneficiarios pueden participar en mas de un servicio:

- Albergue.

- Atencion médica especializada. Se brinda asistencia a los pacientes los 365 dias las 24 horas.

- Estudios clinicos. Se realizan estudios de laboratorio y radiodiagnéstico sin costo.

- Medicamento. Se abastecen y administran los medicamentos adecuados dependiendo de la necesidad del paciente.
- Alimentacién. Se ofrecen las comidas diarias con la dieta que el médico indique.

- Traslados. Se acompafia cada que sea necesario a los beneficiarios a las consultas en los hospitales de la localidad.
- Terapias psicoldgicas. Se realizan terapias ocupacionales y recreativas.

- Apoyo academico. Se ofrece educacién especial multidisciplinaria a los nifios del albergue, ademas de los cursos que
necesiten para su desarrollo integral.

- Ropa y calzado. Se ofrece a los pacientes ropa y zapatos.

- Tramites y servicios funerarios. Se apoya con los tramites para realizar los servicios funerarios del paciente.

En el 2020 se beneficiaron a 68 personas con la totalidad de los servicios y a 18 externos, éstos Ultimos reciben todos
los servicios con excepcion del albergue.

Proyectos 2020:

- "Apoyo mensual”, con el apoyo de la Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol) del Estado de Nuevo Leon, para la
compra de alimento, abastecimiento de medicamento, ayudas hospitalarias y tratamientos para mejorar las condiciones
de los pacientes internos en la organizacion.

- "Prevencion de enfermedades y atencion de la salud de personas adultas mayores", proyecto apoyado por la Sedesol
del Estado de Nuevo Ledn.

SEGUIMIENTO

CSB elabora una planeacion estratégica, en la cual se establecen las cinco areas de servicios de su modelo atencion,
asi como los objetivos estratégicos y especificos. Los encargados del seguimiento son los coordinadores de los
programas y el equipo directivo quienes conforme a lo establecido en la planeacidon, se presenta semanalmente a la
directora general los avances y logros, posteriormente, en las reuniones del Consejo Directivo se informa sobre los
resultados obtenidos en el periodo.

En cuanto al control de los beneficiarios, se cuentan con expedientes de cada paciente, los cuales incluyen el
diagnéstico médico y formatos de seguimiento. La trabajadora social es la encargada de gestionar y coordinar la
atencién brindada en cada proceso, mientras que el personal que atiende directamente a los beneficiarios (religiosas,
enfermeros y pardmedicos) son los responsables de actualizar los formatos, informando los tratamientos, medicamentos
proporcionados, curaciones y estudios clinicos realizados; asi como, notas de evolucién, recetas o indicaciones
brindadas por los médicos que los atienden en sus consultas, en los casos de fallecimiento, se adjunta al expediente de
los servicios funerarios proporcionados y se archiva.

FINANCIAMIENTO

La organizacién financié su Modelo de Atencion y proyectos con el apoyo de fuentes publicas y privadas, en el 2020 su
ingreso alcanzo un total de $10,754,814 pesos, el cual se integré de la siguiente manera:

Ingresos privados. Equivalentes al 86% del ingreso anual. Las fundaciones representaron el 32%, los donantes
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Casa Simén de Betania, A.C.

particulares el 27%, las empresas el 18%, los donativos en especie el 8% y los productos financieros el 1%.

Ingresos publicos. Equivalentes al 14% del ingreso anual. En su totalidad por parte de la Sedesol del Estado de Nuevo
Leon.

OTROS
Casa Simén de Betania cuenta con dos ubicaciones:

- Oficinas administrativas, se encuentran en la ciudad de Monterrey, se comparten con la congregacion de "Fraternidad
Siervas del Sefior de la Misericordia".

- Casa de Mina, Nuevo Ledn, esta ubicada en la carretera a Monterrey-Monclova en el kilometro 31.5, el terreno fue
donado y consta de 2 hectareas, se divide en dos casas para los pacientes las cuales abrieron puertas en el 2014:

* Casa de los adultos: para su acceso se tienen dos casetas de vigilancia, cuenta con oficinas administrativas,
habitaciones habilitadas para 100 personas, enfermeria, consultorio, comedor, sanitarios, cocina, sala de capacitacion,
lavanderia, bodegas, area para empleados, patio interno, jardin externo, huerto ocupacional, capilla y estacionamiento.

* Casa de los nifios: cuenta con una reja perimetral para separarla de la casa de los adultos, tiene una caseta de
acceso, consta de habitaciones para 50 nifios, area comin para esparcimiento, enfermeria, consultorio, sanitarios,
comedor, cocina, lavanderia, dos aulas escolares, ludoteca, oratorio, patio interno y externo, oficina y estacionamiento.

* Casa de retiros: al 2021, se encuentra en construccion, para la estancia de las hermanas de la congregacién de
Siervas del Sefior de la Misericordia con un 30% de avance.
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Il.- CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS
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A continuacién se muestra el resultado del analisis de los Principios y Buenas Practicas

CUADRO RESUMEN DE EVALUACION DE LOS PRINCIPIOS

Principio

1. PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL
ORGANO DE GOBIERNO.

2. PRINCIPIO DE CLARIDAD Y DIVULGACION DE LA
MISION.

3. PRINCIPIO DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO DE LAS
ACTIVIDADES.

4. PRINCIPIO DE COMUNICACION E IMAGEN FIEL EN LA
INFORMACION.

5. PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN EL
FINANCIAMIENTO.

6. PRINCIPIO DE PLURALIDAD EN EL FINANCIAMIENTO.

7. PRINCIPIO DE CONTROL EN LA UTILIZACION DE LOS
FONDOS.

8. PRINCIPIO DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS Y CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
LEGALES Y FISCALES.

9. PRINCIPIO DE PROMOCION DEL VOLUNTARIADO.

Cumplimiento
A/ D,E,F G H
A/ B
B,C,D,E
AB,CE
A B

A B
B,C,D,EFG

A B, C

A B

B, C

Subprincipios
Incumplidos

Un incumplimiento a un sub-principio significa que la organizacion no ha podido demostrar que realiza una buena
practica de transparencia especifica. Un incumplimiento a un sub-principio ocasiona que la organizacién no cumpla con
el principio al que pertenece el o los sub- principios en cuestién. La mayor aprobacién de todos los sub-principios
contribuye a una mayor confianza por parte del donante. Cumplir con los principios y sub-principios significa que la
organizacion lleva a cabo practicas que le permiten ser mas transparente y confiable en su operacion.

* La organizacion expresa su disconformidad con el incumplimie

nto del subprincipio.
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DESARROLLO DE LA EVALUACION
1. PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL ORGANO DE GOBIERNO.

|A.- El érgano de gobierno esta constituido por un minimo de 5 miembros.

¢,Cumple? Si
Comentarios

A fecha de elaboracién del reporte, el 6rgano de gobierno, llamado Consejo Directivo, se encuentra conformado
por 19 personas, segln consta en acta de asamblea del 11 de octubre de 2017, por lo que se da por cumplido el
subprincipio.

Estatutos

Articulo décimo sexto.- "La administracion de la sociedad estard a cargo del Consejo Directivo. EI Consejo
Directivo se integrara por un presidente, un presidente honorario, un vicepresidente, un secretario, un tesorero, un
comisario y al menos dos vocales".

Composicién actual del érgano de gobierno
Presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y 15 vocales.
Informacién complementaria
La organizacion cuenta con una presidenta honoraria y una persona en el comité de vigilancia.

B.- El 6rgano de gobierno se reune por lo menos 4 veces durante el afio con la asistencia fisica o por
videoconferencia de sus integrantes. Asistiran la mayoria de miembros al menos a una reunion durante el afio.

¢,Cumple? No
Comentarios

Se revisaron las minutas de las reuniones del Consejo Directivo, constatando que en el 2020 sesionaron en 3
ocasiones, sin embargo al ser menos de cuatro reuniones y al no haber contado con la mayoria de asistencia en
al menos una de ellas, se considera que la organizacién no cumple con el subprincipio.
Fechas y asistencia de reuniones del 6rgano de gobierno
- 10 de febrero, 42%.
- 2 de marzo, 37%.
- 11 de noviembre, 42%.
El promedio de asistencia anual fue de un 40%.

¢ La organizacion manifiesta réplica al incumplimiento? No

C.- Cada uno de los miembros del 6rgano de gobierno asisten en persona o por videoconferencia, al menos a
unade las reuniones realizadas durante el afio.

¢,Cumple? No

Comentarios

Se ha comprobado a través de las minutas de las reuniones del Consejo Directivo, que 7 miembros no asistieron
al menos a una de las sesiones celebradas en el 2020, por lo que la organizacién no cumple con el subprincipio.

¢La organizacion manifiesta réplica al incumplimiento? No
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D.- Los miembros del 6rgano de gobierno se renuevan con cierta regularidad.

¢Cumple? Si
Comentarios

Hemos consultado las actas de asamblea de los ultimos cinco afios a fecha de elaboracion del reporte, en donde
se pudo corroborar el ingreso de 16 personas en el 2017 (presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y 12
vocales), asi mismo se presentaron 12 bajas (presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y 8 vocales), en el
mismo afio.

E.- Mas del 60% de los miembros del 6rgano de gobierno participa sin recibir ingresos de la organizacién o
entidades vinculadas.

¢,Cumple? Si
Comentarios

CSB entregbé un escrito firmado por la representante legal donde se menciona que 17 de sus 19 miembros
participan sin recibir pago, compensacion o beneficio econémico por pertenecer a la organizacion. Ya que el
porcentaje de integrantes que participan sin recibir ingresos de la organizacion fue mas del 60% (17 de 19
miembros, equivalente al 89%), por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Informacién complementaria

Dos vocales desempefian cargos en las areas de administracion y trabajo social respectivamente, por los cuales
reciben un sueldo.

F.- La organizacién pone a disposicién del publico informacion sobre los integrantes del 6rgano de gobierno y
del equipo directivo.

¢,Cumple? Si
Comentarios

La organizacién nos entregd los perfiles curriculares de los miembros del Consejo Directivo y del equipo directivo,
por lo que se da por cumplido el subprincipio.

El Consejo Directivo est4 conformado por 9 mujeres y 10 hombres, de los cuales dos consejeras cuentan con
educacion primaria y el resto de los miembros con estudios profesionales en las areas de administracion de
empresas, artes plasticas, derecho, trabajo social, ciencias de la comunicacion, mercadotecnia, ciencias sociales,
ingenieria civil y medicina con especialidad en oncolologia. Ademas, se ha encontrado que tres consejeras forman
parte de la congregacion "Fraternidad Siervas del Sefior de la Misericordia" y tres vocales laboran en instituciones
eclesiasticas.

Respecto a la informacién académica del equipo directivo, la directora es a su vez presidenta honoraria, fundadora
y voluntaria de la organizacion, es Madre Superiora de la comunidad religiosa y ha laborado en el equipo operativo
de CSB desde que se iniciaron actividades. El resto del equipo directivo cuenta con licenciaturas en artes y trabajo
social, asi como estudios de nivel medio superior.

En cuanto a las relaciones de parentesco, la organizacion nos ha proporcionado un documento firmado por la

representante legal, donde menciona que existe un matrimonio entre el vicepresidente y una vocal, sin haber otro
parentesco entre los miembros del Consejo Directivo ni con el equipo directivo.
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G.- La organizacion lleva un registro adecuado de las reuniones de su 6rgano de gobierno.

¢Cumple? Si

Comentarios
CSB nos entreg6 las minutas de las reuniones del Consejo Directivo, correspondientes a los afios 2019 y 2020, en
donde pudimos corroborar que su elaboracion y registro son los adecuados, por lo que se da por cumplido el
subprincipio.

Formato del acta

- Titulo.

- Nimero de sesién (consecutivo).
- Fechay lugar.

- Asistentes.

- Desahogo de asuntos.

- Compromisos.

- Fecha de préxima reunion.

- Lista de asistencia con firmas.

H.- La presidencia y la direccion de la organizacién son ocupadas por personas distintas sin relacién de
parentesco.

¢,Cumple? Si

Comentarios

Se ha comprobado a través de un escrito firmado por la representante legal, organigrama y otros documentos de
la organizacion, que las personas que ocupan los puestos de presidencia y direccién de CSB, son distintas sin
relacion de parentesco, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

2. PRINCIPIO DE CLARIDAD Y DIVULGACION DE LA MISION.

A.- La mision es el objeto esencial de la organizacién, lo cual se refleja en las actividades que ésta realiza
debiendo perseguir fines de beneficio social.

¢,Cumple? Si

Comentarios
Hemos comprobado que la misién es el objeto esencial de la organizacion y que ésta se refleja en sus actividades,
mismas que son consideradas de beneficio social, tal y como se define en el articulo 5 de la Ley Federal de
Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil, por lo que se da por cumplido el
subprincipio.

Mision
Albergar y atender gratuitamente a nifios, adolescentes y adultos con enfermedades de infectologia, oncologia e
irreversibles sin importar sexo, edad o religion, brindandoles un ambiente de respeto, aceptacion y espiritualidad.

Programas y/o actividades
CSB brinda asistencia gratuita para personas que viven en condicién de vulnerabilidad con alguna enfermedad
cronica infectocontagiosa (VIH, Sida, cancer, tuberculosis, entre otras), a través de servicios de alojamiento,
alimentacion, cuidado clinico, apoyo emocional y espiritual, entre otros. Para mayor informacion del Modelo de
Atencion y proyectos que maneja la organizacion puede consultar al inicio del presente documento en el apartado
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I.- Datos generales, seccidn vision general de la organizacioén.

Informacién complementaria

De su acta constitutiva, articulo cuarto de su objeto social.- "La asociacion civil no tendré propdésitos de lucro (...)
siendo los beneficiarios de este objeto Gnicamente las personas, sectores, regiones de escasos recursos y grupos
vulnerables por edad, sexo, discapacidad (...) A. La atencién a nifios, nifias, adolescentes y adultos, hombres y
mujeres, en condicién no tienen acceso para recibir atencion médica especializada en las instituciones oficiales,
de asistencia médica social o de beneficencia privada y que no cuenten con ningin familiar que los apoye y
carecen de recursos econémicos necesarios. B. Dar asistencia gratuita por requerimientos basicos, para la
subsistencia en materia de alimentacién, vestido y alojamiento. C. Internamiento clinico temporal, medicinas,
asistencia y rehabilitacién médica (...). E. Dar orientacién y capacitacion técnica médica para que conozcan la (s)
enfermedades (s) que padecen, sus variaciones y consecuencias; asi como los cuidados y prevenciones
permanentes que deberan tener, con la finalidad de tratarlas, controlarlas y mantenerlas como enfermedades
cronicas evitando que lleguen a ser enfermedades terminales (...). G. Llevar a cabo programas de prevencion y
apoyo sobre enfermedades infectocontagiosas tales como la tuberculosis, VIH/Sida, virus de papiloma humano y
otras, dandole a las personas, en su caso necesario, los apoyos para el tratamiento durante la evolucién de la
enfermedad (...)".

B.- Todos los miembros de la organizacion, incluidos los voluntarios, conocen la mision y ésta se encuentra a
disposicién del publico.

¢,Cumple? Si

Comentarios

Se entrevistaron a miembros, incluidos voluntarios de la organizacién, y se corroboré que la mision es de su
conocimiento. Asi mismo, se constaté que la misidn se difunde y esta a disposicion del pablico en general a través
de su informe anual, presentacion institucional y pagina web, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

3. PRINCIPIO DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES.

A.- La organizacién cuenta con un plan estratégico y/o un plan operativo anual del cual tiene conocimiento el
dérgano de gobierno.

¢,Cumple? No
Comentarios

La organizacién nos entregé su planeacion estratégica 2021, sin embargo, no se encontrd constancia de que haya
sido del conocimiento del Consejo Directivo, para su debido analisis y discusion, por lo que la organizacién no
cumple con el subprincipio.

Resumen del plan
La planeacion presenta la siguiente informacion:

- Introduccion.

- Misién, visién y valores.

- Modelo de Atencion.

- perfil de los beneficiarios.

- Areas de servicios
1. Albergue.
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2. Salud.

3. Educacion.

4. Integracion.

5. Acompafamiento.

- Diagnéstico de areas operativa y administrativa.

- Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

- Objetivos estratégico, para cada una se desprende la siguiente informacion.- objetivos especificos, meta,
acciones, indicadores y tiempo de revision.

Informacién complementaria

Se cita a manera de ejemplo uno de sus objetivos estratégicos, asi como uno de sus objetivos especificos:
"Fortalecer la estructura organizacional de la institucion”, su objetivo especifico: "Establecer politicas y procesos".

¢La organizacion manifiesta réplica al incumplimiento? No

B.- Durante los ultimos dos afios, los programas muestran congruencia al seguir una linea de trabajo
encaminada hacia el logro de la misién.

¢,Cumple? Si

Comentarios
La organizacién nos facilité el informe anual del afio 2019, asi como diversos documentos del afio 2020, con lo
qgue pudimos comprobar que su Modelo de Atencion siguio en ese periodo una linea de trabajo encaminada hacia
el logro de su mision, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

CSB atiende de manera gratuita e integral a los pacientes con algin padecimiento infeccioso, crénico
degenerativo y desahuciados, a través de su programa de albergue, servicios de consultas médicas y de
enfermeria, traslados, medicamento, tratamientos, estudios, terapias, alimentacion, vestido y acompafiamiento
espiritual.

C.- La organizaciéon cuenta con mecanismos formales para el control y seguimiento de su plan de trabajo.

¢Cumple? Si

Comentarios
La organizacion nos ha entregado un escrito y formatos de registro que reflejan los mecanismos de control y
seguimiento de su planeacion estratégica, en la cual se establecen las cinco areas de servicios de su modelo
atencion, asi como los objetivos estratégicos y especificos. Los encargados del seguimiento son los coordinadores
de los servicios y el equipo directivo quienes conforme a lo establecido en la planeacion, se presenta
semanalmente a la directora general los avances y logros, posteriormente, en las reuniones del Consejo Directivo
se informa sobre los resultados obtenidos en el periodo.

Informacién complementaria
Formato de actividades semanales:

- Semana, mes y afo.

- Actividades planificadas (actividad, fecha de inicio y de cierre, avance semanal y estatus).

- Actividades agregadas en la semana (actividad, fecha de inicio y de cierre, avance semanal y estatus).
- Total de actividades realizadas.
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D.- La organizacion cuenta con registros para el control y seguimiento de sus beneficiarios.

¢Cumple? Si

Comentarios

La organizacidon nos entregé un escrito y formatos de registro que reflejan los mecanismos de control y
seguimiento utilizados con sus beneficiarios. Se cuenta con expedientes de cada paciente, los cuales incluyen el
diagnéstico médico y formatos de seguimiento (anotaciones para saber de qué manera se le va a atender y sus
cuidados). La trabajadora social es la encargada de gestionar y coordinar la atencién brindada en cada proceso
(ingresos, egresos, hospitalizaciones, consultas, estudios y traslados), mientras que el personal que atiende
directamente a los beneficiarios (religiosas, enfermeros y paramedicos) son los responsables de actualizar los
formatos, informando los tratamientos, medicamentos proporcionados, curaciones y estudios clinicos realizados;
asi como, notas de evolucion, recetas o indicaciones brindadas por los médicos que los atienden en sus
consultas, en los casos de fallecimiento, se adjunta al expediente los servicios funerarios proporcionados y se
archiva.

Informacién complementaria

- Formatos que conforman el expediente del beneficiario: datos generales del paciente y documentos de
identificacién, evaluacion médica y estudio socioeconémico.

- Formatos de seguimiento: reporte diario de enfermeria, seguimiento clinico y reporte de atencion pre hospitalaria
(para traslados).

E.- La organizacion pone a disposicién de los donantes informes sobre los avances y resultados de los
proyectos que financian.

¢Cumple? Si

Comentarios

La organizacion nos entregd un informe de proyecto realizados en el afio 2020, con lo que constatamos que CSB
presenta a sus donantes informes sobre los proyectos que financian, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

El informe fue dirigido a la Sedesol del Estado de Nuevo Leén, la cual otorgé un donativo de $1,200,000 pesos,
para gasto operativo, con el cual se beneficiaron a 86 personas.

Contenido de informe

- Informe de actividades.

- Beneficiarios por edad.

- Calendarizacién de lo realizado.

- Comprobacién de gastos: fecha del gasto, nimero del recibo fiscal, proveedor, descripcion, justificacion del gasto
y monto.

- Avance ejercido del recurso.

4. PRINCIPIO DE COMUNICACION E IMAGEN FIEL EN LA INFORMACION.

A.- Las actividades de comunicacién, procuracion de fondos e informacion publica reflejan de manera fiel la
misién y larealidad de la organizacién y no inducen a error.

¢Cumple? Si
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Comentarios
Se encontré que las actividades de comunicacion, procuracion de fondos e informacion publica de la organizacion,
en referencia a su Modelo de Atencion, reflejan de manera fiel la mision y realidad de la organizacion, de modo
gue no inducen a error, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Mensajes

- De su pagina de Facebook: "Casa Simon de Betania es un hogar que alberga sin costo a nifios, adolescentes y
adultos enfermos de VIH, Sida, Cancer y Tuberculosis entre otros".

- De su presentacion institucional: "Dar una mejor calidad de vida a pacientes en condicion de abandono o
escasos recursos, con enfermedades oncoldgicas, de infectologia e irreversibles".

Medios y materiales de comunicacion consultados:

- Pagina web.

- Canal de YouTube.

- Triptico institucional.

- Presentacion institucional.

- Informes anuales 2018 y 2019.

- Redes sociales: Facebook, Twitter e Instagram.

B.- La organizacion elabora un informe anual de actividades con contenidos minimos que pone a disposicion
de sus publicos de interés.

¢,Cumple? Si

Comentarios
La organizacién nos ha facilitado los informes de los afios 2018 y 2019, asi como un escrito en el que menciona
gue se éste Ultimo se envid de manera digital a donantes y voluntarios involucrados en el afio, ademas se ponen a
disposicion del publico en general a través de su pagina web en la pestafia de "Transparencia”, por lo que se da
por cumplido el subprincipio.

Contenido del informe anual

- Miembros del Consejo Directivo.

- Mensaje de la directora.

- Quienes somos: misién, visién y valores.

- Modelo de atencion.

- Resumen de actividades: alcances de sus servicios y total de beneficiarios.
- Resumen de eventos.

- Reporte financiero: gréaficos con los ingresos y egresos.

- Agradecimientos.

- Datos de contacto.

C.- Los estados financieros auditados se encuentran a disposicion del publico en general.

¢,Cumple? Si

Comentarios

CSB pone a disposicién del publico en general sus estados financieros a través de una leyenda publicada en su
pagina web en el apartado de Transparencia: "Si desea conocer nuestros estados financieros favor de
contactarnos al correo: administracion@csbetania.org", por lo que se da por cumplido el subprincipio.
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D.- Lainformacion de la organizacion se encuentra disponible en los sitios de los registros oficiales.

¢Cumple? No

Comentarios

Se ha corroborado que la organizacion tiene disponible y actualizada su informacion en el portal de transparencia
del SAT (www.sat.gob.mx), sin embargo, en el portal de Acciones de Fomento de la Administracion Publica
Federal para las Organizaciones de la Sociedad Civil (www.corresponsabilidad.gob.mx), presenta un estatus de
inactivo, ya que desde el afio 2017 no han presentado sus informes anuales, por lo que la organizacién no cumple
con el subprincipio.

Informacién complementaria

Del portal de Acciones de Fomento de la Administracién Publica Federal para las Organizaciones de la Sociedad
Civil: "Ser una OSC Inactiva no implica sancién alguna, sino que alerta a las organizaciones sobre su situacion en
el cumplimiento de sus obligaciones, a efecto de que la puedan corregir. Asimismo, alerta a las dependencias y
entidades de la Administracion Piblica Federal, asi como a la ciudadania en general, sobre el hecho de que la
informacién con la que cuenta el Registro sobre esta organizacion no permite en estos momentos avalar la
vigencia y certeza de los datos mostrados. La organizacion dejard de ser considerada inactiva en el momento en
gue presente los informes anuales que tiene pendientes".

¢ La organizacién manifiesta réplica al incumplimiento? No

E.- La organizacidon cuenta con una pagina web actualizada.

¢,Cumple? Si

Comentarios

La organizacion cuenta con una pagina web (casasimondebetania.org), propia, por lo que se da por cumplido el
subprincipio.

La pagina web cuenta con los siguientes apartados:

- Condcenos.

- Nuestro hogar.
- Eventos.

- Donativos.

- Servicios.

- Contacto.

En la parte inferior se encuentran el aviso de privacidad, transparencia, términos y condiciones.

Informacién complementaria

La organizacion tiene una pagina de Facebook (@SimondeBetania), un canal en YouTube (Casa Simén de
Betania, A. C.), y cuentas de Twitter (@SimondeBetania), y de Instagram (@casasimondebetania).

5. PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN EL FINANCIAMIENTO.

A.- La organizacion facilita informacion sobre sus principales fuentes de financiamiento, de origen publico

como privado, y las cantidades aportadas por las mismas.

¢,Cumple? Si
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La organizacidon nos ha entregado informacion de manera desagregada tanto de sus apoyos publicos como
privados, asi como los importes recibidos para los afios 2020 y 2019, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

El ingreso total de CSB durante el 2020 fue de $10,754,814 pesos y en el 2019 fue de $9,589,452 pesos.

Ingresos publicos

En el 2020 representaron un 14% y en el 2019 un 19%.

Ingresos privados

En el 2020 representaron un 86% y en el 2019 un 81%.

ANALISIS DE INGRESOS

Fuentes de Ingreso Afio 2020 % Afio 2019 %
Apoyos y subsidios publicos en efectivo $1,460,000 13.58 $1,802,600 18.80
Participacion en programas federales $- $-

Participacion en programas estatales $1,460,000 $1,802,600

Participacion en programas municipales $- $-

Donaciones privadas en efectivo $8,345,576 77.60 $7,552,126 78.75
Organo de gobierno $- $-

Fundaciones $3,457,520 $2,093,646

Empresas $1,984,321 $2,559,810

Donantes particulares $2,903,735 $2,898,670

Otros donantes $- $-

Donaciones en especie $913,418 8.49 $227,104 2.37
Publicos $- $-

Privados $913,418 $227,104

Otros ingresos $35,820 0.33 $7,622 0.08
Publicos $- $-

Privados $35,820 $7,622

Total de ingresos publicos $1,460,000 13.58 $1,802,600 18.80
Total de ingresos privados $9,294,814 86.42 $7,786,852 81.20
Total de ingresos $10,754,814 $9,589,452

Andlisis de ingresos

La organizacion financié su Modelo de Atencién y proyectos con el apoyo de fuentes publicas y privadas, en el
2020 su ingreso alcanz6 un total de $10,754,814 pesos, cantidad superior en un 12% en comparacion con el del
afio anterior, debido principalmente al apoyo de las fundaciones. En el 2020 la composicién de sus ingresos fue la

siguiente:

Ingresos publicos

Se obtuvieron $1,460,000 pesos, equivalentes al 14% del ingreso anual. En su totalidad por parte de la Sedesol
del Estado de Nuevo Leon para los proyectos "Apoyo mensual" y "Prevencidn de enfermedades y atencion de la

salud de personas adultas mayores".
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Ingresos privados

Se obtuvieron $9,294,814 pesos, equivalente al 86% del ingreso anual. Las fundaciones sumaron $3,457,520
pesos, equivalentes a un 32%, se destaca la aportacién de la Fundaciéon de Beneficencia Jesis M. Montemayor,
A.C., con $1,241,000 pesos, le siguid la Fundacion para Unir y Dar, A.C., con $980,706 pesos y la Fundacién
Dibujando un Mafiana, A.C., con $445,400 pesos, el resto fue aportado por otras fudaciones.

Los donantes particulares con $2,903,735 pesos, proporcionales al 27%, le siguieron las empresas con
$1,984,321 pesos, equivalentes al 18%. Los donativos en especie se estimaron un valor mercado de $913,418
pesos, equivalente al 8%, por parte de empresas, una fundacién y personas fisicas, se conformaron de apoyos en
alimentos, medicamento, articulos de cuidado personal, cubrebocas y gafas protectoras.

El rubro de otros ingresos totalizé en $35,820 pesos, equivalente al 1% conformados por productos financieros.

B.- La organizacion lleva un registro de los ingresos y costos de las actividades de procuracion de fondos.

¢,Cumple? Si

Comentarios
La organizacién nos entregé un registro de las actividades de procuracién de fondos realizadas en el 2020, por lo
gue se da por cumplido el subprincipio.

Retorno en procuracion de fondos
Por cada peso invertido en actividades de procuracion de fondos se captaron $67 pesos.

Informacién complementaria

- Gestién de apoyos publicos estatales.
- Gestién de recursos de fundaciones, empresas y particulares.
- Campanias de procuracién de fondos: rifa y participacion en el circulo de amigos.

6. PRINCIPIO DE PLURALIDAD EN EL FINANCIAMIENTO.

A.- La organizacion realiza actividades para la diversificacion de fuentes de financiamiento tanto publicas como
privadas.

¢,Cumple? Si

Comentarios

CSB nos entregd un convenio, informe final y registros contables, en donde hemos podido corroborar que la
organizacién diversificd sus fuentes de financiamiento tanto publicas como privadas, por lo que se da por cumplido
el subprincipio.

En el 2020 se conto con el apoyo de un organismo publico, fundaciones, empresas y particulares.

B.- Ninguno de los donantes de la organizacién aporta mas del 50% de los ingresos totales de la entidad de
forma continua durante los ultimos dos afios.

¢Cumple? Si
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Comentarios
Hemos revisado los estados financieros de la organizacion, asi como registros contables en los cuales se ha
podido corroborar que ningun donante aporté mas del 50% de los ingresos totales de manera continua durante los
afios 2019 y 2020, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

El principal donante en ambos afios fue la Sedesol del Estado de Nuevo Ledn, en el 2019 apoyo con $1,802,600

pesos, equivalentes al 19% de su ingreso anual y para el 2020 con $1,460,000 pesos, proporcionales al 14% del
ingreso anual.

7. PRINCIPIO DE CONTROL EN LA UTILIZACION DE LOS FONDOS.

A.- La organizacién elabora un presupuesto anual para el afio siguiente del cual tiene conocimiento el drgano
de gobierno.

¢,Cumple? No

Comentarios
La organizacidon nos ha facilitado su informacion presupuestaria para el periodo 2021, la cual totalizé en
$11,711,400 pesos, sin embargo, no se ha encontrado evidencia en donde se conste que hayan sido del
conocimiento del Consejo Directivo, por lo que la organizacién no cumple con el subprincipio.

Partidas del presupuesto de egresos

- Costos por programa.

- Sueldos y salarios.

- Gastos administrativos.
- Gastos operativos.

¢ La organizacién manifiesta réplica al incumplimiento? No

B.- Se conoce el ejercicio de los recursos de la organizacién por cada programa y/o proyecto.

¢,Cumple? Si

Comentarios

La organizacién nos entrego un registro de los costos de su Modelo de Atencion, el cual represent6 el 100% de
sus egresos, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

C.- La organizacion respeta la voluntad de sus donantes estableciendo los controles que le permiten
comprobar el destino de los donativos, etiquetados o de uso restringido.

¢Cumple? Si

Comentarios

La organizacion nos entregd un escrito en el que se menciona los controles que utilizan sobre el destino de sus
donativos etiquetados, los cuales son los siguientes:

- Se tienen diferentes cuentas en las cuales se llevan a cabo controles exclusivos para cada casa.

- Se realiza un expediente comprobatorio, en donde se adjuntan los recibos fiscales, fotografias y evidencia
descriptiva.

- Se envia el material comprobatorio al donante, ya sea mensual, parcial o final.
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- Si no es para un proyecto, se llena el formato "expediente benefactor”, el cual asigha un nimero a cada donante,
datos generales (nombre o razén social, teléfono, correo, persona de contacto y fecha de cumpleafos), tipo de
donativo que realiza (especie o efectivo), ¢en qué consiste su donativo?, observaciones, frecuencia del donativo,
si solicita recibo se llena los datos fiscales, seguimiento a donativo (fecha, persona que atendi6 y observaciones).

- Se apertura una cuenta bancaria exclusiva para la administracion de los recursos, en caso de que el donante lo
solicite.

Debido a los criterios antes mencionados, se ha comprobado que la organizacion respeta la voluntad de sus
donantes, al contar con procedimientos contables que le permiten corroborar la aplicacién de sus donativos
etiquetados, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Informacién complementaria

A manera de ejemplo se cita el convenio realizado con la Sedesol del Estado de Nuevo Ledn.- "Clausula sexta. La
asociacion se compromete a (...) C. Mantener en una institucién bancaria legalmente autorizada una cuenta
especifica para la administracién de los recursos (...) D. Se deberan enviar reportes de actividades mensuales, via
electrénica (...). G. Presentar a 'La secretaria’, informe final, narrativo y financiero de la totalidad de los recursos
otorgados (...) asi como integrar, actualizar y entregar el padrén de beneficiarios (...)".

D.- La organizacion tiene un nivel razonable de recursos disponibles respecto a sus gastos. En caso de contar
con efectivo restringido, éste sera aprobado por el drgano de gobierno.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Hemos consultado los estados financieros contables de la organizacion y se encontré que al 31 de diciembre de
2020 contd con un efectivo de $2,847,051 pesos, y tuvo un gasto anual de $11,112,895 pesos. El porcentaje de
recursos disponibles respecto al gasto fue de un 26%, lo que indica que CSB no acumulé recursos en exceso, por
lo que se da por cumplido el subprincipio.

E.- La organizacidn presenta una estructura financiera equilibrada durante los ultimos dos afios.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Hemos consultado los estados financieros contables correspondientes a los afios 2019 y 2020, con los cuales
hemos podido corroborar que la organizacién presenté una estructura financiera equilibrada al reflejar un nivel
bajo de endeudamiento, una adecuada capacidad de pago y un déficit razonable, por lo que se da por cumplido el
subprincipio.

Endeudamiento. Las deudas totales de la organizacién se conformaron por acreedores diversos y otras cuentas
por pagar, con un total de $150,956 pesos, las cuales representaron un 0.66% tanto de su activo total como de su
patrimonio contable.

Liquidez. Se contd con un disponible en efectivo por $2,847,051 pesos y deudas a corto plazo de $150,956 pesos.
La razon financiera disponible sobre las deudas fue de 18.86 veces, lo que indica el nimero de veces que la
organizacioén pudo cubrir sus deudas.

Déficit. La organizacién presentd un cambio neto negativo en el patrimonio contable (ingresos-gastos) de
$358,081 pesos, equivalente a un -3.33% del ingreso anual.
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F.- En caso de contar con inversiones financieras éstas siguen criterios de prudencia razonable.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Se ha comprobado a través de sus estados financieros y registros contables que CSB en el afio 2020 no cont6
con inversiones financieras, por lo que al no aplicarle este subprincipio se da por cumplido.

G.- Las inversiones en instituciones no financieras estan directamente relacionadas con la consecucién de la
mision y son autorizadas por el érgano de gobierno.

¢,Cumple? Si
Comentarios

La organizacion nos entregé un documento en el que declara a fecha de elaboracion del reporte no conté con
inversiones en instituciones no financieras, por lo que al no aplicarle este subprincipio se da por cumplido.
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ESTADO DE POSICION FINANCIERA (CIFRAS EN PESOS MEXICANOS)

ACTIVO Afio 2020 Afio 2019
A. Suma Activo Circulante $3,026,955 $1,726,625
I. Efectivo y equivalentes de efectivo $2,847,051 $1,673,714
II. Inversiones a corto plazo $- $-
[ll. Cuentas por cobrar $179,904 $52,911
IVV. Cuentas por cobrar de la actividad propia $- $-
V. Pagos anticipados $- $-
B. Suma Activo No Circulante $20,014,784 $21,694,855
I. Inversiones a largo plazo $- $-
Il. Inversiones financieras en partes relacionadas $- $-
[Il. Bienes inmuebles $10,000 $10,000
IV. Bienes muebles $1,286,385 $1,726,197
V. Activos intangibles $18,718,399 $19,958,658
TOTAL ACTIVO (A+B) $23,041,739 $23,421,480
PASIVO Y PATRIMONIO CONTABLE Afio 2020 Afio 2019
A. Suma de Pasivo a Corto Plazo $150,956 $172,616
I. Acreedores diversos y otras cuentas a pagar $150,956 $172,616
[I. Cuentas por pagar a corto plazo $- $-
. Anticipos recibidos a corto plazo $- $-
IV. Pasivos vinculados con inventarios para venta $- $-
B. Suma de Pasivo a Largo Plazo $- $-
I. Cuentas por pagar a largo plazo $- $-
Il. Anticipos recibidos a largo plazo $- $-
Ill. Deudas con compaiiias afiliadas $- $-
C. Suma de Patrimonio Contable $22,890,783 $23,248,864
C.-1 Patrimonio Sin Restricciones $22,890,783 $23,248,864
I. Patrimonio social $185,443 $185,443
Il. Reservas $- $-
Ill. Resultados de ejercicios anteriores $23,063,421 $23,302,268
IV. Cambio neto en el patrimonio contable -$358,081 -$238,847
C.-2 Patrimonio Restringido Temporalmente $- $-
C.-3 Patrimonio Restringido Permanentemente $- $-
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO CONTABLE (A+B+C) $23,041,739 $23,421,480

20 de 25



& >\

confio
Casa Simén de Betania, A.C.
ESTADO DE ACTIVIDADES Ao 2020 Afio 2019
A. Cambio Neto en el Patrimonio Contable No Restringido -$358,081 -$238,847
1. INGRESOS $10,754,814 $9,589,452
1.1 Cuotas por suscripciones y servicios $- $-
1.2 Ingresos por donativos y patrocinios recibidos en EFECTIVO $9,805,576 $9,354,726
1.3 Ingresos por donativos y patrocinios recibidos en ESPECIE $913,418 $227,104
1.4 Ingresos por eventos especiales $- $-
1.5 Ingresos por actividad mercantil $- $-
1.6 Productos financieros $- $-
1.7 Otros ingresos $35,820 $7,622
1.8 Ingresos por patrimonio liberado de restricciones $- $-
2. COSTOS Y GASTOS $11,112,895 $9,828,299
2.1 Gastos por misiones o programas $11,058,399 $9,791,952
2.2 Gastos por servicios de apoyo $- $-
2.3 Gastos financieros $54,496 $36,347
2.4 Depreciaciones y amortizaciones de activos no circulantes $- $-
A.1 Saldo Inicial del Patrimonio No Restringido $23,248,864 $23,487,711
A.2 Saldo Final del Patrimonio No Restringido $22,890,783 $23,248,864
B. Cambio Neto en el Patrimonio Contable Restringido $- $-
Temporalmente
B.1 Saldo Inicial del Patrimonio Restringido Temporalmente $- $-
B.2 Saldo Final del Patrimonio Restringido Temporalmente $- $-
C. Cambio Neto en el Patrimonio Contable Restringido $- $-
Permanentemente
C.1 Saldo Inicial del Patrimonio Restringido Permanentemente $- $-
C.2 Saldo Final del Patrimonio Restringido Permanentemente $- $-
AUMENTO O DISMINUCION TOTAL EN EL PATRIMONIO -$358,081 -$238,847
TOTAL DEL PATRIMONIO $22,890,783 $23,248,864
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PRINCIPALES INDICADORES

Relacion ingresos por donativos y subsidios en efectivo / ingresos totales
Relacién ingresos por donativos en especie / ingresos totales

Relacion ingresos por subsidios publicos / ingresos totales

Relacion ingresos por donativos privados / ingresos totales

Relacién otros ingresos / ingresos totales

Indicadores de ingresos

Relacién ingresos privados totales / ingresos totales

Relacion ingresos publicos totales / ingresos totales

Indicadores de patrimonio contable

Relacion patrimonio sin restricciones / total patrimonio contable

Relacion total patrimonio contable / pasivo total

Relacion patrimonio sin restricciones / pasivo total

Indicadores de endeudamiento

Relacion deuda total / patrimonio total

Relacion deuda total / activo total

Indicadores de liquidez

Relacioén activo circulante / pasivo a corto plazo

Relacion (efectivo disponible + inversiones de realizacién inmediata) / deuda total

Relacién (efectivo disponible + inversiones de realizacion inmediata) / pasivo a
corto plazo

Relacién (efectivo disponible + inversiones de realizacion inmediata) / activo total
Indicadores para evaluar el excedente de efectivo
Relacion (efectivo total + inversiones de realizacion inmediata) / gastos totales

Relacion (efectivo disponible + inversiones de realizacién inmediata) / gastos
totales

Indicadores para evaluar beneficios excesivos o pérdidas excesivas
Relacién cambio en el patrimonio contable del ejercicio / ingresos totales
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Afio 2020

91.17%
8.49%
13.58%
86.09%
0.33%

86.42%
13.58%

100%
151.64
151.64

0.66%
0.66%

20.05
18.86
18.86

0.12

25.62%
25.62%

-3.33%

8. PRINCIPIO DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

LEGALES Y FISCALES.

A.- Los estados financieros auditados y sus notas se elaboran conforme a las Normas de Informacién

Financieras Mexicanas y se presentan en el 6rgano de gobierno.

¢,Cumple? Si

Comentarios

La organizacién nos entreg6 sus estados financieros 2019 y 2020, elaborados por contador publico, los cuales
fueron del conocimiento de las integrantes del Consejo Directivo, segiin consta en correo electrénico del 20 de
agosto de 2021 y segun evidencias entregadas por la organizacion a fecha de elaboracion del presente reporte, la
auditoria de los estados financieros de 2020 se encuentra en proceso, por lo que se da por cumplido el
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subprincipio.

B.- La organizacion acredita el cumplimiento de todas sus obligaciones legales y fiscales en sus estados
financieros auditados por contador publico registrado.

¢,Cumple? Si

Comentarios
La organizacion nos entrego las declaraciones anuales de los afios 2019 y 2020, asi como la opinion favorable del
cumplimiento de las obligaciones fiscales emitida por el SAT el dia 29 de julio de 2021, por lo que se da por
cumplido el subprincipio.

C.- La contabilidad y la auditoria de estados financieros se llevan a cabo por personas y/o despachos sin
vinculacion alguna.

¢,Cumple? Si

Comentarios

La organizacién nos entregé un escrito firmado por la representante legal y evidencias en las cuales se ha
encontrado que la contabilidad y auditoria de los estados financieros 2019 y 2020 son elaboradas por personas y
despachos sin vinculacion alguna, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

En ambos afios la contabilidad fue elaborada por el despacho JBC Contadores Publicos y Auditores, S.C., y la
auditoria por el despacho Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.

9. PRINCIPIO DE PROMOCION DEL VOLUNTARIADO.

A.- La organizacion cuenta con voluntarios en sus actividades.

¢Cumple? Si

Comentarios

CSB nos entregd un escrito mencionando el nimero de voluntarios que han participado en la organizacion y el
perfil que éstos deberan tener para poder participar. En 2018 contaron con 40, en el 2019 con 45 y en el 2020 con
40 voluntarios, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Perfil del voluntario

- Mayor de edad.

- Género indistinto.

- Nivel educativo indistinto.

- Empatia con los pacientes.

- Actitud positiva y proactiva.

- Flexibilidad para colaborar en diferentes tareas.

- Compromiso de seguir las reglas y politicas establecidas.

- Compromiso de donar su tiempo de acuerdo a lo que el mismo voluntario establezca.

Informacién complementaria

La "Fraternidad Siervas del Sefor de la Misericordia" ofrece sus servicios sin compensacién econémica a CSB, en
las diferentes &reas del Modelo de Atencion.
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B.- La organizacion define las actividades que pueden realizar los voluntarios.

¢,Cumple? Si
Comentarios

La organizacidn nos entregd un escrito con las actividades en las que puede participar el voluntariado, por lo que
se da por cumplido el subprincipio.

Actividades para el voluntariado

- Administrativas: apoyar en areas de mercadotecnia, imagen, procuracion de fondos, eventos, contabilidad y
archivo.

- Acompafiamiento: conversar con los pacientes, participar en juegos con ellos, leer, realizar alguna actividad y
amenizar reuniones con algun instrumento musical.

- Operativas: atender directamente a los pacientes en sus necesidades personales, apoyo con la limpieza de la
casa, lavado de ropa, area de cocina y area de jardineria.
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lIl.- EVIDENCIAS UTILIZADAS PARA EL ANALISIS

- Copia simple del acta constitutiva (estatutos) y de sus modificaciones posteriores.

- Copia simple de las actas de asamblea del afio 2017.

- Copia simple de las actas y lista de asistencia de las sesiones del Consejo Directivo de los afios 2019 y 2020.

- Planeacién estratégica 2021.

- Presupuesto 2021.

- Copia del informe anual de actividades de los afios 2018 y 2019 o documento equivalente.

- Muestra de materiales que divulgan la mision de la organizacion, entregados a beneficiarios, colaboradores y publico
en general: triptico institucional.

- Muestra de los materiales de comunicacién utilizados en la procuracion de fondos y entregados a donantes:
presentacion institucional.

- Estados financieros 2019 y 2020, elaborados por contador publico.

- Copia reciente del comprobante de domicilio.

- Formato "Anexo 2". Seccion A. Informacion general sobre la organizacion.

- Organigrama del Consejo Directivo y organigrama operativo.

- Perfiles curriculares de cada uno de los integrantes del Consejo Directivo.

- Escrito libre firmado por la representante legal donde explica el estatus de las relaciones de parentesco entre
miembros del Consejo Directivo/equipo directivo y su relacidon o vinculacién con proveedores, socios o aliados de la
organizacioén y organismos vinculados con influencia significativa.

- Declaracion firmada por la representante legal en el que se detallan los pagos que reciben dos integrantes del Consejo
Directivo y su justificacion.

- Listado con el nombre, apellidos y profesiébn de los miembros del equipo directivo actual y su antigiedad en la
organizacion.

- Escrito firmado por la representante legal donde no autorizan publicar los nombres de los integrantes del Consejo
Directivo para los 2 afios de vigencia.

- Escrito libre en el que se explica e incluye cuédles son los programas de la organizacion para con sus beneficiarios, en
gué consisten, a quiénes estan dirigidos, su costo, asi como la cantidad de beneficiarios atendidos para cada uno de los
programas; para los afios 2019 y 2020.

- Escrito libre y formatos de registros, que reflejan el mecanismo de control y seguimiento interno de las actividades de
los programas y proyectos y de avances sobre las metas.

- Escrito libre y formatos de registros, que reflejan el mecanismo de control y seguimiento interno de los beneficiarios.

- Escrito libre en el que se detallan los mecanismos de distribuciéon del informe anual o documento equivalente a los
grupos de personas a quienes se entregan o envian.

- Logotipo de la organizacion.

- Plantilla que incluye: ingresos por fuente de financiamiento (2019 y 2020); egresos por programas y/o proyectos
(2020); ingresos y gastos por actividades de procuracion de fondos (2020).

- Copia simple de la balanza de comprobacion de los afios 2019 y 2020.

- Copia simple de la declaracion anual e informativa de los afios 2019 y 2020 presentada ante el SAT.

- Copia simple de la "Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales" emitida por el SAT.

- Escrito libre firmado por la representante legal bajo protesta de decir verdad, que la contabilidad y auditoria de los
estados financieros de los afios 2019 y 2020 se llevaron a cabo por personas y/o despachos sin vinculacion alguna.

- Escrito libre en el que se detalla el sistema de control de los donativos etiquetados o de uso restringido.

- Escrito en el que se declara la inexistencia de inversiones econdmicas en entidades no financieras.

- Copia simple del convenio de un proyecto financiado por donante (publico) durante el afio 2020 que implico
restricciones sobre la aplicacion de los recursos.

- Copia de un informe final entregado a donante para proyecto realizado durante el afio 2020.

- Listado con los nombres de las 5 principales fuentes de recursos gubernamentales y/o privados (en efectivo y/o en
especie) para la organizacion en los afios 2019 y 2020.

- Escrito libre que describe el perfil del voluntariado requerido en las actividades de la organizacion.

- Escrito libre que describe las actividades en las que puede participar el voluntariado.
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