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Reporte de Transparencia y Buenas Prácticas. Renovación II.

Fecha de publicación: 31/12/2025

Fecha de evaluación: 20/11/2025

Años de estudio: 2023 y 2024 *

Casa Hogar Abrázame, A.C.

* Salvo que se estipule otro periodo en el reporte

I.- DATOS GENERALES

Nombre legal: Casa Hogar Abrázame, A.C.

Siglas o acrónimo: Abrázame

Fecha de constitución: 30/11/2006

Misión: Brindar albergue transitorio a niños y niñas víctimas de violencia, proporcionando
programas de atención que fortalezcan su desarrollo integral, propiciando su
reintegración para lograr una vida plena y en paz.

Tipo de actividades y 
ámbito:

- Asistencia social
- Asistencia jurídica
- Promoción y fomento educativo, cultural, artístico, tecnológico y científico

Director: Ana Cristina Chávez Briones

Presidente: Mary Nelly Fernández Knight

Notas legales: Asociación civil constituida mediante escritura pública número 133, otorgada en la ciudad
de Torreón, Coahuila de Zaragoza, el día 30 de noviembre del año 2006, ante el notario
público el Lic. Eduardo Iduñate Ramírez de la notaría número 13 del Distrito Judicial de
Viesca.

- Registro Federal de Contribuyentes (RFC): CHA061130D4A
- Clave Única de Inscripción al Registro Federal de OSC (CLUNI): CHA06113005014
- Donataria Autorizada: Sí, para expedir recibos deducibles del Impuesto sobre la Renta
en México y Estados Unidos, autorización publicada en el Diario Oficial de la Federación,
el día 13 de mayo de 2025

Domicilio: Avenida Juárez, sin número, colonia Sol de Oriente III, código postal 27087, Torreón,
Coahuila de Zaragoza, México.

Teléfono: (871) 762 4862 y 672 7235

Correo electrónico: abrazame@abrazame.org.mx

Página de internet: www.abrazame.org.mx
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DATOS DE INTERÉS

Redes a las que 
pertenece:

- Red de OSC Unidos Laguna, ámbito regional
- Pacto por la Primera Infancia, A.C., ámbito nacional
- Red de Instituciones Amigas de Quiera (IAQ), ámbito nacional
- Red por los Derechos de la Infancia en México (REDIM), ámbito nacional
- Red de Acceso a la Cooperación Internacional en México, A.C. (Redecim), ámbito nacional
- Pacto Global Red México, ámbito internacional

Premios y certificaciones: "Acreditación de los Indicadores de Institucionalidad y Transparencia", otorgada por el
Centro Mexicano para la Filantropía, A.C. (Cemefi), por alcanzar el nivel óptimo de los
indicadores de institucionalidad y transparencia para Organizaciones de la Sociedad Civil
(OSC). Vigencia al 31 de julio de 2027.

Formas de colaborar: - Donativos
- Voluntariado
- Mercadotecnia con causa
- Donación de activos en especie (mobiliario y enseres, equipos informáticos, de oficina, de
productos, materiales y servicios)

ESTADÍSTICAS CLAVE

Concepto Año 2024

Ingreso total $5,781,853

Gasto total $5,499,639

Ingresos privados / Ingresos 
totales

89%

Número total de beneficiarios 92

Número de empleados 23*

Número de voluntarios 10

Voluntarios / total personas 10/33

* La asociación declara que de los 23 empleados con los que se cuenta únicamente los sueldos de 7 de ellos, son
pagados directamente por la organización incluyendo las obligaciones de ley que se generan, mientras que los 16
restantes, se encuentran en la nómina de una persona moral del giro empresarial, quien cubre sueldos y prestaciones de
ley.



3 de 24

VISIÓN GENERAL DE LA ORGANIZACIÓN

ORIGEN
Casa Hogar Abrázame, A.C. (Abrázame) se constituye en 2006 en Matamoros, Coahuila de Zaragoza, ofreciendo
albergue a cinco niños y niñas que vivieron situaciones de violencia extrema. En 2010, se reubicó en la ciudad de
Torreón, Coahuila de Zaragoza, lo cual permitió ampliar la capacidad de atención, con el objetivo de proteger a niños y
niñas (NN), provenientes de familias disfuncionales, violentas, en situación de rezago o que sufren omisión de cuidados.

En 2013 el Consejo Directivo y el equipo de Abrázame comenzaron a trabajar en la creación de instalaciones propias.
En octubre de 2022, se inauguró oficialmente Casa Hogar Abrázame, consolidando un espacio seguro y digno para
quienes más lo necesitan.

Actualmente, ofrece servicios de albergue, salud física, mental, educación y acompañamiento legal. Todos los NN son
canalizados por la Procuraduría para Niños, Niñas y la Familia (Pronnif).

MISIÓN
Brindar albergue transitorio a niños y niñas víctimas de violencia, proporcionando programas de atención que
fortalezcan su desarrollo integral, propiciando su reintegración para lograr una vida plena y en paz.

ÓRGANO DE GOBIERNO
El artículo vigésimo sexto de los estatutos de la organización, estipula que la asociación tendrá como órgano ejecutivo a
un Consejo Directivo, el cual a fecha de elaboración del reporte se encuentra conformado por 9 miembros.

PRESENCIA GEOGRÁFICA
La organización presta sus servicios en la ciudad de Torreón, Coahuila de Zaragoza, en donde atiende a NN
procedentes de la localidad, así como de los municipios aledaños que conforman la región conocida como la Comarca
Lagunera.

BENEFICIARIOS
Se atiende a NN de 3 a 12 años de edad, provenientes de familias de nivel socioeconómico bajo, que se encuentran en
situación de riesgo, violencia extrema ya sea física, psicológica, sexual o por omisión de cuidados, los cuales han sido
retirados del núcleo familiar por la Pronnif y canalizados a la organización. En el 2024 se atendieron a 92 NN.

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES
Abrázame se basa en un modelo de desarrollo integral, diseñado para intervenir desde su ingreso, hasta que se logra
su reinserción a la familia o a la sociedad. Cabe destacar que los beneficiarios pueden participar en más de un
programa. 

En el 2024 se llevaron a cabo los siguientes programas:

- Albergue y alimentación. Se ofrece un hogar temporal en donde los NN tienen un espacio personal y se les brinda
cinco alimentos diarios que incluyen dietas especiales según su condición de salud. Para complementar su estancia se
realizan actividades recreativas. Se resguardaron a 92 NN, de los cuales 46 son hombres y 46 mujeres.

- Salud física. Se realiza una revisión integral del menor tanto física como psicológica, con la cual se especifica el
tratamiento y se trabaja en conjunto con las distintas disciplinas que intervienen con los NN (médicos, psicólogos,
trabajadores sociales y maestros) para un trato adecuado durante su estadía con la finalidad de impulsarlo a su
reinserción social. En caso de que alguno requiera una atención especializada se canalizan con instituciones y doctores
con los que la organización tenga convenio. Se evaluaron a 37 NN para una evaluación médica inicial y para la emisión
de certificado médico general, 37 NN recibieron evaluación dental de ingreso y 34 recibieron evaluación visual de
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ingreso. Se canalizaron con médico especialistas a 64 NN en pediatría, 1 a gastroenterólogo pediatra, 17 en atención
odontológica, 13 a neuropediatría, 12 a optometría, 2 para su revisión en hematopediatría, 9 a traumatología, 18 a
paidopsiquiatría, 3 a otorrinolaringología, 4 a neuropsicología, 2 a oftalmología y por último 7 a medicina de
rehabilitación. 

Además, se les realizaron 82 tratamientos de pediculosis, una aplicación de plantilla de pie, se aplicaron 116 vacunas,
una intervención quirúrgica, 16 hospitalizaciones, 42 estudios de laboratorio y 43 de imagenología, se les ofrecieron 565
consultas con médico general, 12 NN recibieron lentes y se repartieron 13 cartillas de vacunación. 

- Salud mental. Se les ofrecen servicios especializados, dotándolos de herramientas para resolver conflictos de manera
asertiva, lo que les ayuda en su estabilidad emocional. Se realizaron 897 terapias psicológicas individuales, 12 terapias
familiares, 216 convivencias internas con la familia de origen, 40 seguimientos de adaptación al programa de adopción,
218 sesiones de psicoeducación y 100 convivencias internas pre-adopciones. Se les ofrecieron también talleres en
temas de vínculos afectivos, familia, derechos y respeto a las mujeres, niños y niñas, la dignidad, el bullying, resiliencia,
buen trato, educación sexual, autocuidado y manejo del enojo. 

- Educación. Se inscriben a los beneficiarios en escuelas públicas según su edad y se les provee lo necesario para
acudir al instituto, como uniformes, zapatos, útiles escolares, transporte, además, se cuenta con una maestra de
educación especial que los regulariza según el rezago detectado. Se inscribió el 77% de los niños resguardados, de los
cuales el 15% entró por primera vez al sistema educativo y el 62% se reinscribieron para continuar con su educación.
Además, en este programa manejan dos líneas de acción: 

• Habilidades para la vida. Se ofrecen talleres para promover el desarrollo integral. Participaron 30 NN en sesiones de
espiritualidad, 8 en clases de música y 6 en pintura.

• Cultura y recreación. Estimulan la capacidad recreativa para que favorezca su desarrollo integral, mediante una amplia
gama de actividades recreativas y culturales, ofreciendo diversión y entretenimiento, así como promoviendo la
exploración de nuevas perspectivas y la adquisición de habilidades prácticas. Participaron 45 NNA en
acondicionamientos físicos, 40 en clases de Taekwondo, y 12 en natación.

- Acompañamiento legal. Se enfoca en garantizar los derechos de los NN al brindarles bienestar y buen trato en lo que
su caso se resuelve. La Pronnif es quien lleva la parte legal del menor, ya que cuando la madre o el padre desea
recuperar a su hijo deben de cumplir con ciertos requisitos que ésta misma solicita, posteriormente, una vez que son
cumplidos, se ponen en contacto con Abrázame para que permita al padre o la madre realizar visitas al menor, siempre
y cuando se tenga la supervisión de la psicóloga de la institución. Así mismo, el menor puede ser adoptado por otra
familia, cuyo trámite también es realizado por la Pronnif. Se tuvieron las siguientes estadísticas de los 65 egresados:
19% se trasladaron a otro albergue, 5% en convivencia externa, modalidad egreso, 15% fueron dados en adopción,
37% en familia extensa, 15% regresaron con su madre o padre biológico y 9% se pusieron a disposición de la Pronnif. 

Abrázame maneja también actividades de procuración de fondos permanentes: la primera es una colecta llamada "Back
to School" enfocada en proporcionar útiles escolares, uniformes, calzado y otras herramientas esenciales a los NN para
su desarrollo académico mientras están en la institución y, de aquí se aprovechan los artículos que no son utilizados por
ellos para ofrecerlos en un bazar. La otra actividad es "Súmate", el cual consiste en un grupo de padrinos los cuales
hacen sus donativos de manera mensual con cargo a tarjetas bancarias.

Proyecto 2024-2027:

“Procurando un legado". Se realizó con el apoyo de la Fundación de la Asociación de Bancos de México, A.C.
(Fundación Quiera), a través de un programa de fortalecimiento institucional y acompañamiento en las áreas de
recursos humanos, programas de intervención, comunicación, marketing social, gobernanza, liderazgo, monitoreo,



5 de 24

evaluación, gestión organizacional y sostenibilidad, con el fin de que logren intervenciones efectivas en sus
beneficiarios. El proyecto tiene una duración de 3 años.

FINANCIAMIENTO
La organización financió sus programas y proyecto con el apoyo de fuentes públicas y privadas, en el 2024 su ingreso
alcanzó un total de $5,781,853 pesos. La composición de sus ingresos fue la siguiente:

Ingresos privados. Equivalentes al 89% del ingreso anual. Las empresas fueron la principal fuente de ingreso
proporcionales al 36%, las fundaciones apoyaron con el 18%, los donantes particulares fueron equivalentes al 13%, los
donativos en especie fueron iguales al 12% y en el rubro de otros ingresos conformado por actividades de procuración
de fondos y productos financieros fue del 10%.

Ingresos públicos. Equivalentes al 11% del ingreso anual. Conformados por el apoyo del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) del Municipio de Torreón proporcionales al 9%, Gobierno del Estado de Coahuila con el 2% y
la Tesorería Municipal de Torreón con menos del uno por ciento.

OTROS
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible a los que se alinea la organización son:

2. Hambre cero
3. Salud y bienestar
4. Educación de calidad
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II.- CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRÁCTICAS

A continuación se muestra el resultado del análisis de los Principios y Buenas Prácticas

CUADRO RESUMEN DE EVALUACIÓN DE LOS PRINCIPIOS

Principio Cumplimiento Subprincipios 
Incumplidos

1. PRINCIPIO DE CLARIDAD Y DIVULGACIÓN DE LA 
MISIÓN.

A, B  

2. PRINCIPIO DE PLANEACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LAS 
ACTIVIDADES.

C A, B, D

3. PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACIÓN DEL 
ÓRGANO DE GOBIERNO.

A, C, D, E, F, H B, G

4. PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA Y PLURALIDAD EN EL 
FINANCIAMIENTO.

A, B, C  

5. PRINCIPIO CONTROL EN LA UTILIZACIÓN DEL 
PATRIMONIO.

A, B, C, E D

6. PRINCIPIO DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA. B, C, D, E A

7. PRINCIPIO DE COMUNICACIÓN E IMAGEN FIEL EN LA 
INFORMACIÓN.

A, B, C, D, E  

8. PRINCIPIO DE PARTICIPACIÓN DEL VOLUNTARIADO. A, B  

9. PRINCIPIO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES 
LEGALES Y FISCALES.

A, B  

Un incumplimiento a un sub-principio significa que la organización no ha podido demostrar que realiza una buena
práctica de transparencia específica. Un incumplimiento a un sub-principio ocasiona que la organización no cumpla con
el principio al que pertenece el o los sub- principios en cuestión. La mayor aprobación de todos los sub-principios
contribuye a una mayor confianza por parte del donante. Cumplir con los principios y sub-principios significa que la
organización lleva a cabo prácticas que le permiten ser más transparente y confiable en su operación.

* La organización expresa su disconformidad con el incumplimiento del subprincipio.
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DESARROLLO DE LA EVALUACIÓN
1. PRINCIPIO DE CLARIDAD Y DIVULGACIÓN DE LA MISIÓN.

A.- La organización cuenta con una misión bien definida, formalizada y accesible al público en general.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Se ha comprobado que la misión está a disposición del público general a través de su informe anual, presentación
institucional y página web, misma que corresponde al objeto social, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Misión

Brindar albergue transitorio a niños y niñas víctimas de violencia, proporcionando programas de atención que
fortalezcan su desarrollo integral, propiciando su reintegración para lograr una vida plena y en paz.

Programas y/o actividades

Abrázame brinda servicios de albergue temporal, atención, educación y protección a NN que han sido víctimas de
violencia o carecen de cuidados, que han sido separados por una autoridad de sus familias, para que sean
atendidos en sus necesidades básicas y se desarrollen en un lugar seguro mientras su situación legal e integral lo
ameriten. Para mayor información de sus programas y proyecto puede consultar su descripción al inicio del
presente documento en el apartado I.- Datos generales, sección visión general de la organización.

Información complementaria

De sus estatutos, en referencia a su objeto social, artículo cuarto.- "(...) prestar la atención a la infancia y juventud
mexicanas mediante actividades de albergue, alimentación, educación y formación a niños y niñas que por sus
condiciones y circunstancias viven o trabajan en la calle o bien cohabitan en un ambiente no apto para su
desarrollo integral (...). I. La atención a requerimientos básicos de subsistencia en materia de alimentación, vestido
o vivienda (...). III. La asistencia jurídica, el apoyo y la promoción, para la tutela de los derechos de los menores,
así como la readaptación social (...). IV. Apoyo en la defensa y promoción de los derechos humanos".

B.- Todas las actividades de la organización están encaminadas al logro de la misión.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Hemos comprobado que la misión es el objeto esencial de la organización y que ésta se refleja en sus actividades,
mismas que son consideradas de beneficio social, tal y como se define en el artículo 5 de la Ley Federal de
Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil.

Desglose del gasto de misión en las actividades

- Salud física, 24%
- Proyecto: "Procurando un legado", 23%
- Educación, 20%
- Atención psicológica, 20%
- Albergue y alimentación, 8%
- Acompañamiento legal, 5%
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2. PRINCIPIO DE PLANEACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES.

A.- La organización cuenta con un plan estratégico y/o un plan operativo anual, que incluye todas las áreas de
la organización, del cual tiene conocimiento y la aprobación del órgano de gobierno.

¿Cumple? No

Comentarios

La organización nos entregó su matriz estratégica 2024-2026, sin embargo, no se encontró constancia de que
ésta haya sido del conocimiento del Consejo Directivo para su debido análisis y discusión, por lo que la
organización no cumple con el subprincipio.

Aspectos relevantes del plan

La matriz estratégica se muestra a través de un tablero de operación por área que incluye: monitoreo, supervisión,
sistematización, juntas de seguimiento, planeación semanal a desarrollar e implementar políticas de
procedimientos.

Información complementaria

Se cita a manera de ejemplo una de sus actividades estratégicas y descripción: "Junta de seguimiento a la
Coordinación de Protección de Niñas y Niños (CPNN), supervisión y organización de expedientes del área legal,
educación y salud física".

¿La organización manifiesta réplica al incumplimiento? No

B.- El órgano de gobierno compara anualmente los resultados obtenidos con los objetivos planificados.

¿Cumple? No

Comentarios

Se han revisado las actas de reunión del Consejo Directivo, sin embargo, no se encontró constancia de que se
comparan los resultados obtenidos con los objetivos planificados, por lo que la organización no cumple con el
subprincipio.

¿La organización manifiesta réplica al incumplimiento? No

C.- La organización cuenta con mecanismos formales para el seguimiento de su actividad y sus beneficiarios.

¿Cumple? Sí

Mecanismos para el seguimiento de actividades

Los encargados son la directora, los coordinadores del área de protección de NN, psicología, enfermería y
educación, quienes entregan reportes semanales o mensuales según sea el área. Se realizan reuniones
semanales con la directora en donde se abordan brevemente los principales avances y dificultades de los
programas, para determinar las actividades a realizar. Se revisa un documento llamado Matriz de Indicadores de
Resultados (MIR) que se utiliza para cada programa, además de bases de datos y reportes de seguimiento. Estos
formatos contienen información de identificación de los beneficiarios, de su salud física y psicológica e información
sobre ingresos al sistema educativo, de las reuniones con la Pronnif, de los trámites legales, así como del
expediente de ingreso-egreso de cada beneficiario. Se tiene una reunión mensual con el Consejo Directivo en
donde se le presentan avances en los resultados, problemas y desafíos en general de la organización y de los
beneficiarios.
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Mecanismos para el seguimiento de sus beneficiarios

Los encargados de dar seguimiento son los responsables de cada área, además, cada beneficiario cuenta con un
expediente el cual contiene: ficha de internamiento, listado de documentos de ingreso del menor, ficha de datos
generales y de los familiares, revisión del estado físico, psicológico y escolar, registro de huellas digitales, además
cuenta también con un apartado en el tema legal, médico, escolar, y psicológico para revisar sus avances.

D.- La organización define indicadores que son utilizados por el órgano de gobierno para conocer el impacto de
sus actividades.

¿Cumple? No

Comentarios

Abrázame nos entregó un documento que describe los indicadores de impacto de las actividades de la
organización, sin embargo, no se encontró constancia de que el Consejo Directivo supervise el seguimiento de los
objetivos generales hacia el logro de la misión, con los indicadores que se han establecido, por lo que la
organización no cumple con el subprincipio.

Indicadores

- Porcentaje de NN con seguimiento de peso y talla
- Porcentaje de evaluaciones diagnósticas a cada beneficiario
- Porcentaje de NN que implementan estrategias de aprendizajes significativos
- Porcentaje de NN integrados al programa de intervención psicológica de Abrázame

¿La organización manifiesta réplica al incumplimiento? No

3. PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACIÓN DEL ÓRGANO DE GOBIERNO.

A.- El órgano de gobierno está constituido por un mínimo de 5 miembros.

¿Cumple? Sí

Comentarios

A fecha de elaboración del reporte, el órgano de gobierno, llamado Consejo Directivo, está conformado por 9
miembros, según consta en acta de asamblea del 25 de marzo de 2025, por lo que se da por cumplido el
subprincipio.

Estatutos

Artículo vigésimo sexto.- "El Consejo Directivo será el órgano ejecutivo de la asociación y como tal responderá del
cumplimiento de la política general acordadas en las asambleas generales y de la realización oportuna y eficaz de
los planes, programas y proyectos".

Composición actual del órgano de gobierno

Presidenta: Mary Nelly Fernández Knight
Vicepresidenta: Ana Lucía Monarrez Mena
Tesorera: Marina Martínez Hamdan
Secretaria: Rosaura de Belem Estrella Rivera
Vocales: Bárbara Garza Ramos, Cecilia Grajeda Fernández, Liliana Rodríguez González, María Fernanda
González Padrelin y Mary Carmen Rodríguez González
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B.- El órgano de gobierno se reúne por lo menos 4 veces durante el año con la asistencia física o por
videoconferencia de sus integrantes. La mayoría de las reuniones se realizan con mayoría de asistencia.

¿Cumple? No

Comentarios

Se han revisado las actas de reunión del Consejo Directivo, constatando que en el 2024 sesionaron en 2
ocasiones contando con la mayoría de asistencia en una de ellas, sin embargo, al realizar menos de cuatro
reuniones, la organización no cumple con el subprincipio.

Fechas y asistencia de reuniones del órgano de gobierno

- 23 de octubre, 43%
- 11 de noviembre, 100%

Promedio de asistencia anual

71%

¿La organización manifiesta réplica al incumplimiento? No

C.- Cada uno de los miembros del órgano de gobierno asisten en persona o por videoconferencia, al menos a
una de las reuniones realizadas durante el año.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Se han revisado las actas de reunión del Consejo Directivo, del año 2024 y se encontró que cada uno de los
integrantes asistió al menos a una de las sesiones celebradas en el año, por lo que se da por cumplido el
subprincipio.

Total de integrantes 7

Integrantes activos 7

D.- Los miembros del órgano de gobierno se renuevan con cierta regularidad.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Hemos consultado las actas de asamblea de los últimos cinco años a fecha de elaboración del reporte, en donde
se pudo corroborar que en el 2025 ingresaron tres personas (presidenta, vicepresidenta, tesorera) y se dio una
baja (vocal).

Renovación del quinquenio:

 

Incorporaciones 3

Bajas 1

Permanencia 6
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E.- Más del 60% de los miembros del órgano de gobierno participa sin recibir ingresos de la organización o
entidades vinculadas.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización declara bajo protesta de decir verdad, que ningún integrante del Consejo Directivo recibe pago,
compensación o beneficio económico por pertenecer a la organización, además dentro de su información contable
y financiera no se han identificado egresos destinados de manera directa o indirecta a sus miembros, por lo que
se da por cumplido el subprincipio.

Número de integrantes del órgano de gobierno 9

Número de integrantes que reciben ingresos 0

Porcentaje de miembros que participan sin recibir ingresos 100%

F.- La organización cuenta con mecanismos para evitar posibles conflictos de interés entre sus miembros y sus
proveedores, socios y/o aliados.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización nos entregó un documento formal de políticas para prevenir, tratar y resolver posibles conflictos
de interés, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Situaciones que podrían suponer un conflicto de interés

Dos vocales del Consejo Directivo mantienen un vínculo familiar, al ser hermanas.

Políticas relevantes de prevención de conflictos de interés

- Un colaborador o personal de alto rango (o un familiar directo de alguno de los anteriores) tiene interés financiero
o material en una transacción entre Abrázame y una entidad en la que un colaborador o personal de alto rango (o
un familiar directo de alguno de los anteriores) está directamente asociado.
- Ningún miembro del Consejo Directivo, coordinador de área, personal laboral o personal contratado bajo
proyecto deberá obtener beneficio o ganancia personal o profesional alguna, ya sea de manera directa o indirecta,
por razón de su participación con Abrázame

G.- La organización lleva un registro adecuado de las reuniones de su órgano de gobierno.

¿Cumple? No

Comentarios

Abrázame nos entregó sus actas de reunión correspondientes a los años 2023, 2024 y 2025, sin embargo, al no
contener el lugar donde fue realizada la sesión, se considera que no cuenta con un protocolo adecuado, por lo que
la organización no cumple con el subprincipio.

Número de sesión, folio o consecutivo Sí

Título o tipo de la reunión Sí

Lugar donde se realiza la sesión No

Fecha donde se realiza la sesión Sí
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Orden del día Sí

Desahogo de los puntos Sí

Lista de asistencia con las firmas de cada asistente Sí

¿La organización manifiesta réplica al incumplimiento? No

H.- La presidencia y la dirección de la organización son ocupadas por personas distintas sin relación de
parentesco.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Se ha comprobado a través de un escrito, organigrama y otros documentos proporcionados por la organización,
que las personas que ocupan los puestos de presidencia y dirección de Abrázame, son distintas, sin relación de
parentesco, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Nombres

- Presidenta: Mary Nelly Fernández Knight
- Directora: Ana Cristina Chávez Briones

4. PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA Y PLURALIDAD EN EL FINANCIAMIENTO.

A.- La organización facilita información sobre sus principales fuentes de financiamiento, de origen público
como privado, y las cantidades aportadas por las mismas.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización tiene disponible mediante su informe anual sus fuentes de financiamiento, además, nos entregó
su información financiera de manera desagregada tanto de sus apoyos públicos como privados, así como los
importes recibidos para los años 2024 y 2023, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

.
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ANÁLISIS DE INGRESOS

Fuentes de Ingreso Año 2024 % Año 2023 %

Apoyos y subsidios públicos en efectivo $612,283 10.59 $- 0
Participación en programas federales $- $-

Participación en programas estatales $50,000 $-

Participación en programas municipales $562,283 $-

Apoyos gubernamentales extranjeros $- $-

Donaciones privadas en efectivo $3,919,701 67.79 $- 0
Órgano de gobierno $- $-

Fundaciones $1,065,097 $-

Empresas $2,092,022 $-

Donantes particulares $762,582 $-

Otros donantes $- $-

Donaciones en especie $689,557 11.93 $- 0
Públicos $- $-

Privados $689,557 $-

Otros ingresos $560,312 9.69 $- 0
Públicos $- $-

Privados $560,312 $-

Total de ingresos públicos $612,283 10.59 $- 0

Total de ingresos privados $5,169,570 89.41 $- 0

Total de ingresos $5,781,853 $6,700,438

Análisis de ingresos

La organización financió sus programas y proyecto con el apoyo de fuentes públicas y privadas, en el 2024 su
ingreso alcanzó un total de $5,781,853 pesos, el cual se integró de la siguiente manera:

Ingresos públicos

Se obtuvieron $612,283 pesos, equivalentes al 11% del ingreso anual. Los apoyos municipales totalizaron en
$562,283 pesos, conformados por el apoyo del DIF Municipal de Torreón por $539,402 pesos y la aportación de la
Tesorería Municipal de Torreón con $22,881 pesos. Los apoyos estatales conformados en su totalidad por el
Gobierno del Estado de Coahuila con $50,000 pesos, equivalentes al 2%. Todas las aportaciones se utilizaron
para el desarrollo de sus programas.

Ingresos privados

Se obtuvieron $ 5,169,570 pesos, equivalentes al 89% del ingreso anual. Las empresas fueron la principal fuente
de ingresos con $2,092,022 pesos, proporcionales al 36%, para el desarrollo de sus programas. Le siguieron las
fundaciones con $1,065,097 pesos iguales al 18%, destacando la aportación de la Fundación Quiera, con
$686,280 pesos, para su proyecto “Procurando un Legado”, el resto fue aportado por otras seis fundaciones. 

Los donantes particulares apoyaron con $762,582 pesos, iguales al 13%, para el desarrollo de sus programas.
Los donativos en especie totalizaron a un valor mercado de $689,557 pesos, iguales al 12%, conformado
principalmente por alimentos, medicamentos, artículos de limpieza, de higiene personal, ropa, electrodomésticos y
artículos escolares, éste último a través del programa “Back to School”.
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El rubro de otros ingresos totalizó con $560,312 pesos, correspondientes al 10%, a través del programa “Súmate”,
con $304,521 pesos, el cual consiste en apoyos mensuales que se cargan de manera automática a la tarjeta del
donante, las ventas del bazar sumaron $218,623 pesos y por último los productos financieros con $37,168 pesos.

B.- El mayor financiador de la organización le otorga menos del 50% de los ingresos totales durante los últimos
dos años.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Al revisar los estados financieros, así como registros contables de la organización, se corroboró que ningún
donante aportó más del 50% del ingreso total durante el 2024, por lo que la organización cumple con el
subprincipio.

Principal donante del año de estudio

Fundación Quiera

Contribución en el año de estudio 12%

C.- La organización realiza actividades para la diversificación de fuentes de financiamiento.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Hemos revisado diversos documentos en los cuales se ha podido corroborar que la organización realizó
actividades para la diversificación de su financiamiento, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

En el 2024 se contó con el apoyo de dos entidades de gobierno municipal, una entidad de gobierno estatal, siete
fundaciones, donantes particulares y empresas.

5. PRINCIPIO CONTROL EN LA UTILIZACIÓN DEL PATRIMONIO.

A.- Se conoce la distribución de los recursos relacionados con la misión, la administración y la procuración de
fondos.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización nos entregó un registro que permite identificar el desglose del porcentaje de gasto de misión,
administración y procuración de fondos, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Gastos de misión 92%

Gastos de administración 1%

Gasto de procuración de fondos 7%

B.- La organización lleva un registro de los ingresos y costos de las actividades de procuración de fondos.

¿Cumple? Sí
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Comentarios

Abrázame nos entregó un registro de las actividades de procuración de fondos realizadas en el 2024, por lo que
se da por cumplido el subprincipio.

Principales actividades de procuración de fondos

- Gestión de apoyo de gobierno estatal y municipal
- Gestión de recursos de fundaciones, empresas y particulares
- Campañas y eventos de procuración de fondos: programa "Súmate", "Back to School" y venta de bazar

Retorno en actividades de procuración de fondos $13.76

C.- La organización respeta la voluntad de sus donantes estableciendo los controles que le permiten
comprobar el destino de los donativos etiquetados o de uso restringido.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización nos entregó convenios y un escrito donde se mencionan los controles que utilizan sobre el destino
de sus donativos etiquetados, los cuales son los siguientes:

Controles de comprobación de la organización

- Se resguardan los comprobantes fiscales del gasto efectuado
- Se utilizan expedientes físicos y/o digitales para resguardar la información pertinente al empleo de los donativos
etiquetados
- Cuentan con un registro de los donantes particulares del programa "Súmate"
- Para el bazar, se tiene asignada una persona quien es la encargada de recibir los donativos en especie, la
mercancía se separa y se clasifica lo que es de utilidad para entregar a los menores, el resto se pone a la venta
en el bazar.

Debido a los criterios antes mencionados, se considera que la organización respeta la voluntad de sus donantes, al
contar con procedimientos que le permiten corroborar la aplicación de sus donativos etiquetados, por lo que se da por
cumplido el subprincipio.

 

D.- Los estados financieros auditados y sus notas se elaboran conforme a las Normas de Información
Financieras Mexicanas y se presentan en el órgano de gobierno.

¿Cumple? No

Comentarios

Abrázame nos entregó sus estados financieros 2024, elaborados por contador público, los cuales fueron del
conocimiento del Consejo Directivo, según consta en acta de reunión del día 11 de noviembre de 2024, sin
embargo, a fecha de elaboración del reporte no se encuentran auditados, por lo que la organización no cumple
con el subprincipio.

¿La organización manifiesta réplica al incumplimiento? No

E.- La organización cuenta con políticas de aprobación de gastos y/o de compras.

¿Cumple? Sí
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Comentarios

Abrázame nos entregó un documento formal de políticas de aprobación de gastos y/o compras, por lo que se da
por cumplido el subprincipio.

Políticas de gastos y compras relevantes

- Para toda transferencia deberá existir la autorización del egreso, que deberá ser aprobada por dirección general,
y que haya tenido el visto bueno de la presidenta del Consejo Directivo
- Las transferencias bancarias requieren de la firma autorizada por el director general antes de su realización,
siempre deberán ser autorizadas o contar con el visto bueno por parte de la presidenta del Consejo Directivo, ya
sea de manera previa o posterior a la transferencia, a menos que exista una política específica que determine la
temporalidad de la autorización
- Las transferencias para pago de proveedores que superen los $50,000 pesos, en una sola exhibición, o por
varias exhibiciones efectuadas en el lapso de un mes, deberán ser aprobadas por la presidenta del Consejo
Directivo antes de ser efectuadas, a través de un correo electrónico

6. PRINCIPIO DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA.

A.- La organización elabora un presupuesto anual para el año siguiente del cual tiene conocimiento el órgano
de gobierno.

¿Cumple? No

Comentarios

La organización nos ha facilitado su información presupuestaria para el periodo 2025, la cual totalizó en
$6,302,107 pesos, sin embargo, no se encontró constancia de que haya sido del conocimiento del Consejo
Directivo, por lo que la organización no cumple con el subprincipio.

Partidas del presupuesto de egresos

- Gastos de operación, 97%
- Gastos de administración, 3%

¿La organización manifiesta réplica al incumplimiento? No

B.- El órgano de gobierno compara el presupuesto anual con el cierre del ejercicio.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización realizó un cierre presupuestal, según consta en acta de reunión realizada el 11 de noviembre de
2024, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Monto de los presupuestos de ingresos y de gastos y del ejercicio real de recursos:

 

Gastos estimados $5,628,563

Gastos reales $5,499,639

Diferencia porcentual entre el gasto real y lo programado -2.29%
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C.- La organización presenta una estructura financiera suficientemente equilibrada.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Hemos consultado los estados financieros del 2024, con los cuales hemos podido corroborar que la organización
presentó una estructura financiera equilibrada, al reflejar un nivel bajo de endeudamiento y un bajo excedente, por
lo que se da por cumplido el subprincipio.

Endeudamiento

En el 2024 las deudas de la organización se conformaron por acreedores diversos y cuentas por pagar a corto
plazo con $1,036,425 pesos. Las cuales representaron un 8.17% del activo total y un 8.90% del patrimonio
contable.

Liquidez

Se contó con un efectivo disponible de $173,852 pesos y deudas a corto plazo de $1,036,425 pesos. La razón
financiera disponible sobre las deudas fue de 0.17 veces, lo que indica el número de veces que la organización
pudo cubrir sus deudas.

Excedente

Se registró un cambio neto en el patrimonio contable por $282,213 pesos, equivalente a un 4.88% del ingreso
anual.

D.- La organización tiene un nivel razonable de recursos disponibles respecto a sus gastos. En caso de contar
con efectivo restringido, éste será aprobado por el órgano de gobierno.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Se han consultado los estados financieros contables de la organización y se encontró que al 31 de diciembre del
año 2024 se contó con un efectivo disponible de $173,852 pesos y un gasto anual acumulado de $5,499,640
pesos. El porcentaje de recursos disponibles libres de restricción respecto al gasto total fue de 3%, lo que indica
que Abrázame no acumuló recursos en exceso, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

E.- En caso de contar con inversiones financieras, éstas siguen criterios de prudencia razonable.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Se han consultado los estados financieros contables del ejercicio 2023 y 2024, en los cuales se ha encontrado
que la organización no realizó inversiones financieras de ningún tipo, por lo que, al no aplicarle este subprincipio
se da por cumplido.
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ESTADO DE POSICIÓN FINANCIERA (CIFRAS EN PESOS MEXICANOS)

ACTIVO Año 2024 Año 2023

A. Suma Activo Circulante $536,749 $1,393,734
I. Efectivo y equivalentes de efectivo $173,852 $1,272,261

II. Inversiones a corto plazo $- $-

III. Cuentas por cobrar $148,500 $46,628

IV. Cuentas por cobrar de la actividad propia $- $-

V. Pagos anticipados $214,397 $74,845

B. Suma Activo No Circulante $12,146,579 $12,257,070
I. Inversiones a largo plazo $- $-

II. Inversiones financieras en partes relacionadas $- $-

III. Bienes inmuebles $9,066,150 $9,953,541

IV. Bienes muebles $3,080,429 $2,303,529

V. Activos intangibles $- $-

TOTAL ACTIVO (A+B) $12,683,328 $13,650,804

PASIVO Y PATRIMONIO CONTABLE Año 2024 Año 2023

A. Suma de Pasivo a Corto Plazo $1,036,425 $2,286,114
I. Acreedores diversos y otras cuentas a pagar $336,328 $1,972,142

II. Cuentas por pagar a corto plazo $700,097 $313,972

III. Anticipos recibidos a corto plazo $- $-

IV. Pasivos vinculados con inventarios para venta $- $-

B. Suma de Pasivo a Largo Plazo $- $-
I. Cuentas por pagar a largo plazo $- $-

II. Anticipos recibidos a largo plazo $- $-

III. Deudas con compañías afiliadas $- $-

IV. Provisiones a largo plazo $- $-

C. Suma de Patrimonio Contable $11,646,903 $11,364,690
C.-1 Patrimonio Sin Restricciones $11,646,903 $11,364,690

I. Patrimonio social $- $-

II. Reservas $- $-

III. Resultados de ejercicios anteriores $11,364,690 $10,242,875

IV. Cambio neto en el patrimonio contable $282,213 $1,121,815

C.-2 Patrimonio Restringido Temporalmente $- $-

C.-3 Patrimonio Restringido Permanentemente $- $-

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO CONTABLE (A+B+C) $12,683,328 $13,650,804
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ESTADO DE ACTIVIDADES Año 2024 Año 2023

A. Cambio Neto en el Patrimonio Contable No Restringido $282,213 $1,121,815

1. INGRESOS $5,781,853 $6,700,438
1.1 Cuotas por suscripciones y servicios $- $-

1.2 Ingresos por donativos y patrocinios recibidos en EFECTIVO $4,836,505 $6,542,657

1.3 Ingresos por donativos y patrocinios recibidos en ESPECIE $689,557 $-

1.4 Ingresos por eventos especiales $- $-

1.5 Ingresos por actividad mercantil $- $-

1.6 Productos financieros $37,168 $43,781

1.7 Otros ingresos $218,623 $114,000

1.8 Ingresos por patrimonio liberado de restricciones $- $-

2. COSTOS Y GASTOS $5,499,640 $5,578,623
2.1 Gastos por misiones o programas $4,567,345 $4,794,169

2.2 Gastos por servicios de apoyo $44,903 $-

2.3 Gastos financieros $- $-

2.4 Depreciaciones y amortizaciones de activos no circulantes $887,392 $784,454

A.1 Saldo Inicial del Patrimonio No Restringido $11,364,690 $10,242,875

A.2 Saldo Final del Patrimonio No Restringido $11,646,903 $11,364,690

B. Cambio Neto en el Patrimonio Contable Restringido 
Temporalmente

$- $-

B.1 Saldo Inicial del Patrimonio Restringido Temporalmente $- $-

B.2 Saldo Final del Patrimonio Restringido Temporalmente $- $-

C. Cambio Neto en el Patrimonio Contable Restringido 
Permanentemente

$- $-

C.1 Saldo Inicial del Patrimonio Restringido Permanentemente $- $-

C.2 Saldo Final del Patrimonio Restringido Permanentemente $- $-

AUMENTO O DISMINUCIÓN TOTAL EN EL PATRIMONIO $282,213 $1,121,815

TOTAL DEL PATRIMONIO $11,646,903 $11,364,690
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PRINCIPALES INDICADORES Año 2024

Relación ingresos por donativos y subsidios en efectivo / ingresos totales 78.38%

Relación ingresos por donativos en especie / ingresos totales 11.93%

Relación ingresos por subsidios públicos / ingresos totales 10.59%

Relación ingresos por donativos privados / ingresos totales 79.72%

Relación otros ingresos / ingresos totales 9.69%

Indicadores de ingresos
Relación ingresos privados totales / ingresos totales 89.41%

Relación ingresos públicos totales / ingresos totales 10.59%

Indicadores de patrimonio contable
Relación patrimonio sin restricciones / total patrimonio contable 100%

Relación total patrimonio contable / pasivo total 11.24

Relación patrimonio sin restricciones / pasivo total 11.24

Indicadores de endeudamiento
Relación deuda total / patrimonio total 8.90%

Relación deuda total / activo total 8.17%

Indicadores de liquidez
Relación activo circulante / pasivo a corto plazo 0.52

Relación (efectivo total + inversiones de realización inmediata) / pasivo a corto 
plazo

0.17

Relación (efectivo total + inversiones de realización inmediata) / activo total 0.01

Indicadores para evaluar el excedente de efectivo
Relación (efectivo total + inversiones de realización inmediata) / gastos totales 3.16%

Relación (efectivo disponible + inversiones de realización inmediata) / gastos 
totales

3.16%

Indicadores para evaluar beneficios excesivos o pérdidas excesivas
Relación cambio en el patrimonio contable del ejercicio / ingresos totales 4.88%

Indicadores de inversiones
Relación total inversiones financieras / activo total 0.00%

7. PRINCIPIO DE COMUNICACIÓN E IMAGEN FIEL EN LA INFORMACIÓN.

A.- Las actividades de comunicación, procuración de fondos e información pública reflejan de manera fiel la
misión y la realidad de la organización y no inducen a error.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Se encontró que las actividades de comunicación, procuración de fondos e información pública de la organización,
en referencia a sus programas, reflejan de manera fiel la misión y realidad de la organización, de modo que no
inducen a error, por lo que se da por cumplido el subprincipio.
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Mensaje

- De su página web: "En Abrázame, estamos convencidos de que un desarrollo integral, basado en el bienestar
físico, emocional y social, es clave para que niñas y niños superen las adversidades que han enfrentado".

- De su página de Facebook: "Resiliencia, empatía y paciencia: eso es lo que los niños de Casa Hogar Abrázame
nos enseñan cada día a quienes colaboramos con ellos".

- De su cuenta de Instagram: "Organización que presta atención a la infancia y juventud mexicana mediante
actividades de albergue, alimentación, educación y formación ética".

Medios y materiales de comunicación consultados

- Página web
- Presentación institucional
- Informes anuales 2023 y 2024
- Redes sociales: Facebook e Instagram

B.- La organización elabora un informe anual de actividades que pone a disposición de sus públicos de interés
e informa proactivamente al donante sobre la actividad.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización nos entregó sus informes anuales 2023 y 2024, mismos que utiliza para informar a sus donantes
y que distribuye entre sus públicos de interés, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Mecanismo de difusión o distribución del informe anual

- Página web
- Correo electrónico

Mecanismos de rendición de cuentas al donante

- Informe anual
- Correo electrónico

C.- La organización cuenta con una página web completa y actualizada.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización cuenta con una página web (www.abrazame.org.mx), propia, completa y actualizada que incluye
información sobre la institución, programas, beneficiarios, información financiera, reconocimientos, información de
los miembros del Consejo Directivo y del equipo operativo, así como datos de contacto, por lo que se da por
cumplido el subprincipio.

Información complementaria

Además, cuenta con una página de Facebook (@casahogarabrazame1409), una cuenta en Instagram
(@abrazameac) y en Twitter (@abrazameac)

D.- Los estados financieros auditados se encuentran a disposición del público en general.

¿Cumple? Sí
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Comentarios

La organización da a conocer su información financiera a través de su informe anual, por lo que se da por
cumplido el subprincipio.

E.- La información de la organización se encuentra disponible en los sitios de los registros oficiales.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Se ha corroborado que la organización tiene disponible y actualizada su información en los sitios de los registros
oficiales del portal de transparencia del SAT y del portal de las Acciones de Fomento de la Administración Pública
Federal para las Organizaciones de la Sociedad Civil, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Sitios de internet a los que está obligada la organización a mantener su información actualizada

- www.sat.gob.mx
- www.corresponsabilidad.gob.mx

8. PRINCIPIO DE PARTICIPACIÓN DEL VOLUNTARIADO.

A.- La organización cuenta con voluntarios para el desarrollo de sus actividades.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización nos entregó un escrito mencionando el número de voluntarios que han participado en la
organización, así como su manual del voluntariado, donde describe el perfil que éstos deberán tener para poder
participar. En el 2023 contaron con 12, en el 2024 con 10 y lo que va del 2025 han contado con 11 voluntarios, por
lo que se da por cumplido el subprincipio.

Perfil del voluntario

- Voluntario de servicios. Compromiso y trabajo en equipo 
- Voluntario recreativo. Creatividad, paciencia y habilidades recreativas
- Voluntario educativo. Mayor de edad, con conocimientos básicos escolares
- Voluntario de acompañamiento. Empatía, sensibilidad y formación básica en trato con menores

B.- La organización define las actividades que pueden realizar los voluntarios y cuenta con un plan de
formación.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización nos entregó el manual del voluntariado, en el cual define las actividades en las que puede
participar, así como el plan de formación, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Actividades para el voluntariado

- Voluntario de servicios. Cocina, limpieza ligera y apoyo logístico
- Voluntario educativo. Apoyo con tareas, lectura y refuerzo escolar
- Voluntario recreativo. Juegos, arte, deportes, música y dinámicas lúdicas
- Voluntario de acompañamiento. Escucha, juego libre y apoyo emocional en convivencia diaria
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Plan de formación

- Convocatoria y difusión 
- Recepción de solicitudes 
- Carta con motivaciones, disponibilidad y perfil 
- Entrevista y selección 
- Verificación de idoneidad para el trabajo con menores 
- Firma de carta compromiso y reglamento

9. PRINCIPIO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LEGALES Y FISCALES.

A.- La organización cumple con sus obligaciones ante la autoridad hacendaria y de seguridad social.

¿Cumple? Sí

Comentarios

La organización nos ha presentado documentos que acreditan el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y de
seguridad social, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Opinión de cumplimiento emitida por el SAT. Sí

Declaraciones anuales e informativas de impuestos. Sí

Opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social.

Sí

Avisos e informes presentados a través del Sistema del
Portal en Internet (SPPLD) de la Ley de “Antilavado de
dinero”.

Sí

B.- La organización cumple con la normativa de protección de datos personales.

¿Cumple? Sí

Comentarios

Se ha corroborado que la organización cuenta con un aviso de privacidad de datos personales, así como
mecanismos para resguardar y proteger los datos recibidos, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Liga de acceso al aviso de privacidad

https://abrazame.org.mx/privacidad/

Asignar contraseñas de acceso a todos los equipos
electrónicos.

Sí
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III.- EVIDENCIAS UTILIZADAS PARA EL ANÁLISIS
- Copia simple del acta constitutiva (estatutos) y de sus modificaciones posteriores
- Copia simple de las actas de asamblea de los años 2023, 2024 y 2025
- Copia simple de las actas de sesión del Consejo Directivo de los años 2023, 2024 y 2025
- Matriz estratégica 2024-2026
- Presupuesto anual 2024 y 2025
- Copia de los informes anuales de actividades de los años 2023 y 2024
- Muestra de materiales que divulgan la misión de la organización, entregados a beneficiarios, colaboradores y público
en general
- Muestra de los materiales de comunicación utilizados en la procuración de fondos y entregados a donantes
- Estados financieros elaborados por contador público de los años 2023 y 2024
- Organigrama del Consejo Directivo y organigrama operativo
- Copia de constancias de premios, acreditaciones o certificaciones en los últimos cinco años
- Constancia de situación fiscal emitida por el SAT
- Copia simple de la declaración anual e informativa de los años 2023 y 2024, presentada ante el SAT
- Copia simple de la “Opinión de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”, emitida por el SAT
- Copia simple de la “Opinión de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social”
- Documento de políticas sobre conflictos de interés con mecanismos para evitar posibles conflictos de interés
- Currículum vitae de la directora general
- Escrito libre en el que se detallan los sistemas de control y seguimiento interno de las actividades de los programas y
proyectos y de avances sobre las metas
- Escrito libre en el que se detallan los sistemas de control y seguimiento interno de beneficiarios
- Escrito libre relacionado a los indicadores de impacto que incluya la explicación concreta de cada indicador
- Manual del voluntariado, así como el plan de formación
- Documento de aviso de privacidad o su vínculo de acceso a través de internet
- Manifiesto de transparencia y buenas prácticas
- Plantilla que incluye: ingresos por fuente de financiamiento (2024); egresos de los programas (2024); e ingresos y
gastos por actividades de procuración de fondos (2024)
- Copia simple de la balanza de comprobación de los años 2023 y 2024
- Impresión de la página del histórico de envíos de avisos e informes presentados a través del Sistema del Portal en
Internet (SPPLD) de la “Ley de Antilavado de Dinero”, para el año 2024
- Documento de políticas de aprobación de gastos y compras
- Copia simple de los convenios de proyectos financiados por donantes (públicos o privados) durante el año 2024
- Copia de solicitudes de donativo a dos donantes, elaboradas en el año 2024
- Listado con los nombres de las 5 principales fuentes de recursos del 2024


