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Reporte de Transparenciay Buenas Practicas. Renovacién IV.

Fecha de publicacion: 29/08/2023
Fecha de evaluacion: 12/07/2023
Afos de estudio: 2021 y 2022 *
Institucién Providencial de México, A.C.

* Salvo que se estipule otro periodo en el reporte

I.- DATOS GENERALES

Nombre legal:

Siglas o acrénimo:
Fecha de constitucion:
Misién:

Tipo de actividades y
ambito:

Director:

Presidente:

Estados financieros:
Notas legales:

Domicilio:

Teléfono:
Correo electrénico:
Pagina de internet:

Permisos de operacion y
funcionamiento

Institucién Providencial de México, A.C.
Clinica San Carlos
20/03/1963

Ofrecer servicios de atencién médica y preventiva, que promuevan y eleven la calidad de
vida de la poblacién que vive en Norogachi y comunidades aledafias en la sierra
Tarahumara bajo condiciones de extrema pobreza, basados en un marco de respeto a su
cultura y valores.

- Asistencia social
- Apoyo para el desarrollo de los pueblos y comunidades indigenas
- Promocién y aportacién de servicios para la atencién de la salud/sanitarias

Maria Melquiades Lozano Villalobos
Alejandra Alpuche Gomez
Auditados por Crowe Horwath Gossler, S.C., para los afios 2021 y 2022.

Asociacion civil constituida mediante escritura publica nimero 1,331, otorgada en la
ciudad de Chihuahua, Chihuahua, el dia 20 de marzo de 1963, ante el notario publico el
Lic. Manuel Enrique Russek de la notaria numero 8 del Distrito Judicial Morelos.

- Registro Federal de Contribuyentes (RFC): IPM630320GD3

- Clave Unica de Inscripcion al Registro Federal de las OSC (CLUNI): IPM63032008016

- Donataria autorizada: Si, fecha de publicacion en el Diario Oficial de la Federacién, el
dia 11 de enero de 2023

Avenida Tomas Valles Vivar, nimero 7100, interior 135, colonia Cima de La Cantera,
cbdigo postal 31216, Chihuahua, Chihuahua, México.

(614) 4105813, 140 4287 y 486 6159
sncarlosnorogachi@gmail. com
clinicasancarlosnorogach i.org

- Licencia sanitaria por atencion médica hospitalaria, namero 08227H/0017, otorgada por
Servicios de Salud de Chihuahua, emitida el dia 3 de diciembre de 1998, con vigencia
indefinida.

- Licencia sanitaria para realizar actos quirirgicos u obstétricos, clave 923113, otorgada
por Servicios de Salud de Chihuahua, emitida el dia 30 de marzo de 2008, con vigencia
indefinida.

- Permiso de responsable sanitario de insumos para la salud, clave 623011, otorgado por
la Comision Estatal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (Coespris), emitido el dia
12 de agosto de 2013, con vigencia indefinida.

- Plan de emergencia, otorgado por la Presidencia Municipal, por medio de la Direccion
de Proteccion Civil, emitido el dia 21 de enero de 2015, con vigencia indefinida.
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DATOS DE INTERES

Redes alas que
pertenece:

Premios y certificaciones:
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Red Unidos para Ayudar de la Fundacion del Dr. Simi, A.C., ambito nacional.

"Acreditaciéon de los Indicadores de Institucionalidad y Transparencia”, otorgada por el

Centro Mexicano para la Filantropia, A.C. (Cemefi), por contar con procesos de rendicion
de cuentas, practicas de transparencia y fortaleza institucional. Vigencia al 31 de julio de

2024,

Formas de colaborar: - Donativos

- Voluntariado
- Talento/conocimiento
- Prestacion de servicios gratuitos

- Donacidn de activos en especie (mobiliario y enseres, equipos informaticos, de oficina, de

productos, materiales y servicios)

ESTADISTICAS CLAVE

Concepto Afo 2022

Ingreso total $2,463,671
Gasto total $2,870,897
Ingresos privados / Ingresos 100%
totales

Numero total de beneficiarios 2,857
Numero de empleados 15
Numero de voluntarios 32
Voluntarios / total personas 32/47
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VISION GENERAL DE LA ORGANIZACION
ORIGEN

En 1961, las Hermanas de la Caridad de San Carlos Borromeo fundaron la Clinica San Carlos, la cual fue constituida
legalmente en 1963 con el nombre de Institucion Providencial de México, A.C. (Clinica San Carlos). Desde su fundacion
se han ofrecido servicios de salud mediante: consultas, estudios de laboratorio, hospitalizacion, traslado, farmacia,
educacion para la salud y apoyo alimentario, con el fin de disminuir los niveles de mortalidad que se presentan en la
sierra Tarahumara.

Desde entonces la prioridad ha sido la atencion de los indigenas, ademds de atender a mestizos habitantes de la region
mediante personal capacitado y equipo necesario. Actualmente, la Clinica San Carlos es una unidad de primer nivel de
atencion con servicios ampliados, que ha extendido sus servicios a 6 rancherias aledafias.

MISION

Ofrecer servicios de atencién médica y preventiva, que promuevan y eleven la calidad de vida de la poblacién que vive
en Norogachi y comunidades aledafias en la sierra Tarahumara bajo condiciones de extrema pobreza, basados en un
marco de respeto a su cultura y valores.

ORGANO DE GOBIERNO

De acuerdo a la cldusula vigésima cuarta de sus estatutos, la organizacion establece que la administracion, direccion y
representacién de la asociacion quedard encomendada a un Consejo Directivo, el cual a fecha de elaboracion del
reporte se encuentra conformado por 6 miembros.

PRESENCIA GEOGRAFICA

La organizacion cuenta con instalaciones en la comunidad de Norogachi, en el municipio de Guachochi, asi como en
las rancherias de Agua Puerca y Rajochiqui, ubicadas en el mismo municipio, donde se encuentran sus dos
dispensarios y realiza visitas mensuales a las rancherias de Basigochi, Pawichiqui, Recusachiy Satanachi.

BENEFICIARIOS

Personas de todas la edades, principalmente nifias, nifios y mujeres, en su mayoria indigenas que viven en situacion de
pobreza extrema y mestizos de escasos recursos economicos. Durante el 2022 se beneficiaron a 2,857 personas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

La organizacion ofrece un programa de salud, prevencion y educacién para la salud, que tiene el objetivo de disminuir
los niveles de morbi-mortalidad que se presentan en la regién de la sierra Tarahumara, mediante la deteccion y atencién
médica de los padecimientos frecuentes en la zona, asi como de acciones de prevencion y educacion para la salud.
Durante el 2022 se ofrecieron los siguientes servicios:

- Servicios de Atencién a la Salud. Se brindé atencion médica para la deteccién y tratamiento oportuno en problemas de
la salud con factores de riesgo mediante consultas, hospitalizacién, atencion de emergencias, traslados, citas con
especialistas y atencién odontolégica. Se realizaron 4,220 consultas médicas, se internaron a 155 pacientes, se
realizaron 128 traslados, se atendieron 268 emergencias y 571 personas recibieron consultas con especialistas.

- Vigilancia Nutricional con Apoyo Alimentario. Tiene el objetivo de mejorar el estado nutricional de nifias y nifios de
hasta los 6 afios, mediante el seguimiento de peso y talla, asi como desparasitacion y administracién de vitaminas.
Adicionalmente, se les entrega de manera mensual un suplemento alimenticio y un paquete alimentario (despensa). Se
atendieron a 200 nifios, a través de 1,912 consultas de seguimiento y la entrega de 1,782 paquetes alimentarios.

- Educacion para la Salud. Tiene como objetivo desarrollar en la poblacion habilidades para el autocuidado de su salud
personal, del hogar y la comunidad, mediante la orientacion y analisis de los riesgos a los que estan expuestos, para lo
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cual se ofrece pléaticas y talleres, asi como orientacion-consejeria en consulta y sala de espera, se colocan carteles
educativos y se brinda orientacion a madres de familia con pacientes internados.

- Prevencién. Busca atender a los pacientes con enfermedades cronicas, dar seguimiento a las mujeres embarazadas,
especialmente las de alto riesgo, llevar el control del nifio sano y apoyar a la alimentacion de la poblacion Raramuri,
mediante el trueque (alimentos por lefia, animales, artesanias, botellas de plastico, aluminio o artesanias) y ofreciendo
una comida dominical, asi como la detencién oportuna del diabetes e hipertension, a través de la medicion de glicemia,
colesterol y triglicéridos. Se brindaron 2,990 raciones de comida dominical y se realizaron 355 trueques.

Cabe destacar que se tienen cuotas de recuperacion, para la consulta médica de $50 pesos, la cooperacion por
internamiento es de $300 pesos, y por traslados de $400 pesos, sin embargo, en la mayoria de los casos solo aportan
una cantidad de acuerdo a sus posibilidades, o bien realizan un pago a través de un trueque.

Proyectos 2022:

- "Kowame. Por la nutricion y salud para nifias y nifios raramuri en Norogachi". En colaboracién con la Fundacién CMR,
A.C. y el Fideicomiso Por los Nifios de México, tiene el objetivo de reducir la prevalencia de desnutricion en 200 nifias y
nifios rardmuri de 0 a 6 afios de la region de Norogachi, Guachochi, favoreciendo su salud, crecimiento y desarrollo,
mediante el diagndstico oportuno, deteccion de anemia y enfermedades asociadas apoyadas en suplementacion
nutricional y tratamiento médico.

- "Compra de insumos médicos y medicamentos para la Clinica San Carlos". En colaboracién con Fundacion Alsuper,
A.C., por la participacion en el redondeo de los clientes de Alsuper "Con
tu cambio florecen los suefios", para la compra de materiales médicos.

FINANCIAMIENTO

La organizacién financié sus programas, servicios y proyectos con el apoyo de fuentes privadas. En el 2022 su ingreso
alcanzo un total de $2,463,671 pesos, el cual se conformé de la siguiente manera:

Ingresos privados. Correspondientes a un 100% del ingreso anual. Las fundaciones fueron la principal fuente de
recursos con el 45%, los donantes particulares aportaron un 20%, las donaciones en especie totalizaron a un valor
mercado del 18%, los productos financieros con el 11%, y las empresas sumaron un 6%.

OTROS
Los Obijetivos de Desarrollo Sostenible a los que se alinea la organizacién son los siguientes:

3. Salud y bienestar

5. Igualdad de género
17. Alianzas para lograr los objetivos
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Il.- CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS

A continuacién se muestra el resultado del analisis de los Principios y Buenas Practicas

CUADRO RESUMEN DE EVALUACION DE LOS PRINCIPIOS

Principio Cumplimiento Subprincipios
Incumplidos
1. PRINCIPIO DE CLARIDAD Y DIVULGACION DE LA A B
MISION.
2. PRINCIPIO DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO DE LAS A B CD
ACTIVIDADES.

3. PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL |A,B,C,D,E, F, G, H
ORGANO DE GOBIERNO.

4. PRINCIPIO DE TRANSPARENCIAY PLURALIDAD ENEL |A, B, C
FINANCIAMIENTO.

5. PRINCIPIO CONTROL EN LA UTILIZACION DEL A /B,C,D,E
PATRIMONIO.

6. PRINCIPIO DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA. A B,C,D,E
7. PRINCIPIO DE COMUNICACION E IMAGEN FIELEN LA |A,B,C,D, E
INFORMACION.

8. PRINCIPIO DE PARTICIPACION DEL VOLUNTARIADO. |A, B

9. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LEGALES Y A B
FISCALES.

Un incumplimiento a un sub-principio significa que la organizacién no ha podido demostrar que realiza una buena
practica de transparencia especifica. Un incumplimiento a un sub-principio ocasiona que la organizacion no cumpla con
el principio al que pertenece el o los sub- principios en cuestién. La mayor aprobacién de todos los sub-principios
contribuye a una mayor confianza por parte del donante. Cumplir con los principios y sub-principios significa que la
organizacion lleva a cabo practicas que le permiten ser mas transparente y confiable en su operacion.

* La organizacion expresa su disconformidad con el incumplimiento del subprincipio.
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DESARROLLO DE LA EVALUACION

1. PRINCIPIO DE CLARIDAD Y DIVULGACION DE LA MISION.

|A.- La organizacidn cuenta con una mision bien definida, formalizada y accesible al publico en general.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Se ha comprobado que la mision esta a disposicion del publico general a través de su pagina web e informe anual,
misma que corresponde al objeto social, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Mision
Ofrecer servicios de atencién médica y preventiva, que promuevan y eleven la calidad de vida de la poblacion que

vive en Norogachi y comunidades aledafias en la sierra tarahumara bajo condiciones de extrema pobreza,
basados en un marco de respeto a su cultura y valores.

Programas y/o actividades

La organizacion ofrece atencién médica, tratamiento y rehabilitacion a personas de escasos recursos econémicos,
indigenas o personas que padezcan algun tipo de discapacidad, ademas de propiciar la educacién para la salud y
prevencion con el objetivo de disminuir los niveles de mortalidad de las enfermedades mas frecuentes en la
comunidad y dotar de medicamentos y alimentos a sus beneficiarios, en una clinica y dos dispensarios ubicados
en la region de la sierra Tarahumara. Para mayor informacion de su programa, servicios y proyectos pueden
consultar su descripcion al inicio del presente documento en el apartado |.- Datos generales, seccién vision
general de la organizacion.

Informacién complementaria

De sus estatutos, clausula sexta.- "El objeto de la asociacion es: 1. Fundar clinicas, hospitales y demas
establecimientos de salud para brindar atencién médica a personas de escasos recursos econdémicos, indigenas y
personas que padezcan cualquier tipo de discapacidad, incluyendo la discapacidad motriz, la discapacidad
auditiva y del lenguaje, la discapacidad visual, la discapacidad intelectual y la discapacidad psicosocial, con el
objeto de lograr en ellas mejores condiciones de subsistencia, modificando y eliminando las circunstancias que les
impiden su desarrollo integral; proporcionando servicios médicos de consulta externa, de especialidades,
urgencias, hospitalizacion y cirugia (...) 2. Dotar a personas de escasos recursos econémicos que se encuentren
recibiendo los servicios de la asociacibn de medicamentos, insumos sanitarios, protesis, Ortesis, aparatos
ortopédicos, auditivos, épticos y de rehabilitacién fisica que requieran (...) 8. Atender y apoyar a personas de
escasos recursos econdémicos, que requieran de atencion nutricional y de seguimiento en tratamientos preventivos
de salud médico nutricional, ademas de proporcionar alimentos a los grupos vulnerables (...)".

B.- Todas las actividades de la organizacién estan encaminadas al logro de la misién.

¢,Cumple? Si

Comentarios
Hemos comprobado que la misién es el objeto esencial de la organizacién y que ésta se refleja en sus actividades,
mismas que son consideradas de beneficio social, tal y como se define en el articulo 5 de la Ley Federal de
Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil.

Desglose del gasto de mision en las actividades

- Servicios de Atencion a la Salud, Educacion para la Salud y Prevencion, 75%
- Vigilancia Nutricional, 25%
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2. PRINCIPIO DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES.

A.- La organizacion cuenta con un plan estratégico y/o un plan operativo anual, que incluye todas las areas de
la organizacién, del cual tiene conocimiento y la aprobacién del 6rgano de gobierno.

¢,Cumple? Si

Comentarios

La organizacion nos entreg0 su plan anual 2023, la cual fue del conocimiento del Consejo Directivo, segun consta
en acta de asamblea del 17 de febrero de 2023, por lo que la organizacién cumple con el subprincipio.

Aspectos relevantes del plan

El plan anual tiene como objetivo: "Lograr un efectivo funcionamiento de todos los servicios que se ofrecen en la
clinica y en seis rancherias, para contribuir a bajar los niveles de morbi-mortalidad, con oportunidad y eficacia,
mediante la deteccion y atencion médica de los padecimientos frecuentes en la zona, asi como acciones de
prevencion y educacion para la salud”, ademas para contiene:

- Metas operativas

- Cartera de servicios

- Programas (objetivo especifico, actividad, metas, materiales probatorio, beneficiarios, requerimientos e
indicadores de impacto)

- Directorio del personal

Se cita a manera de ejemplo el objetivo especifico del programa Atencion a la salud: "Atender en forma integral los
padecimientos que regularmente demanda la poblacion en Norogachi y las comunidades, mediante consulta y
tratamiento, urgencias, internacion y traslado".

B.- El 6rgano de gobierno compara anualmente los resultados obtenidos con los objetivos planificados.

¢Cumple? Si
Comentarios
Se han revisado las minutas de las reuniones del Consejo Directivo, en las que hemos corroborado que se
comparan los resultados obtenidos con los objetivos planificados, por lo que se da por cumplido el subprincipio.
Metas relevantes planeadas y el logro obtenido

Se cita a manera de ejemplo uno de los puntos tratados durante la reunién del 17 de febrero de 2023: "Ampliacion
del Programa de Vigilancia Nutricional a dos rancherias, incrementando el nimero de comunidades atendidas a
50"

C.- La organizacidon cuenta con mecanismos formales para el seguimiento de su actividad y sus beneficiarios.

¢,Cumple? Si
Mecanismos para el seguimiento de actividades

Los responsables de dar seguimiento son la directora, la presidenta del Consejo Directivo y la responsable de la
atencion a la salud, quienes se rednen de manera mensual para dar seguimiento y registro a los resultados de las
actividades realizadas, asi como para la elaboracion de los informes y estadisticas que se presentaran al Consejo
Directivo y donantes. Durante las reuniones de Consejo Directivo se presenta informacion referente a los logros
del area de atencién y con ello realizar propuestas para nuevas estrategias.
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Para dar seguimiento al plan anual, se establecen objetivos y metas, las cuales son revisadas en reuniones
mensuales en con el equipo operativo, donde se presenta el avance de en las actividades asi como las
situaciones relevantes que permitieron el avances o cierto retroceso, de manera semestral y anualmente se
elaboran un concentrado acompafiado de graficas, se cuenta con formatos preestablecidos para cada programa,
gue son actualizados por el personal que ofrece el servicio.

Mecanismos para el seguimiento de sus beneficiarios

Se cuenta con un padron de beneficiarios que abarcan los servicios otorgados en la clinica y las rancherias, los
resultados se registran en un archivo electrénico de manera mensual, este padron permite determinar cuantos
hombres, mujeres, adultos mayores, nifias y nifios, recibieron algin servicio, asi como su ubicacion y origen
étnico. Se cuenta con un expediente, el cual contiene: nombre, edad, género, comunidad de origen, diagndstico y
tratamiento, asi como también una cédula especial para el programa de Vigilancia Nutricional donde se registran
las consultas, el peso y la talla, la toma de hemoglobina, paquete alimentario y orientaciéon educativa.

Los beneficiarios del programa vigilancia nutricional y las personas afectadas por algin problema crénico como
hipertension y diabetes, llevan un seguimiento constante, si algin paciente lo requiere, el personal hace visitas
domiciliaras.

D.- La organizacion define indicadores que son utilizados por el érgano de gobierno para conocer el impacto de
sus actividades.

¢,Cumple? Si

Comentarios
Se ha corroborado que el Consejo Directivo supervisa el logro de objetivos generales hacia el logro de la mision,
empleando los indicadores que se han establecido, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Indicadores

- Nimero de mujeres embarazadas en control/nimero de mujeres programadas
- Numero de consultas externas realizadas /ndmero de consultas programadas
- Nimero de paquetes alimentarios entregados/nimero de paquetes programados

3. PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL ORGANO DE GOBIERNO.

A.- El 6rgano de gobierno esté constituido por un minimo de 5 miembros.

¢,Cumple? Si

Comentarios
A fecha de elaboracion del reporte, el 6rgano de gobierno, llamado Consejo Directivo, se encuentra conformado
por 6 personas, segln consta en acta de asamblea del 17 de febrero del 2023, por lo que se da por cumplido el
subprincipio.

Estatutos
Clausula vigésima cuarta.- "La asociacion sera administrada, dirigida y representada por el Consejo Directivo,
integrado por el nimero de miembros que determine la asamblea, pero cuando menos compuesto de tres
miembros (...)".

Composicién actual del érgano de gobierno

Presidenta: Alejandra Alpuche Gémez.
Secretaria: Margarita Valverde Armendariz.
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Tesorera: Rosas Maria del Socorro Trespalacios Guerrero.
Vocales: Abigail Duran Lem, Guadalupe Leticia Alanis Batista y Maria del Pilar Fernandez Antlnez.

B.- El 6rgano de gobierno se retne por lo menos 4 veces durante el afio con la asistencia fisica o por
videoconferencia de sus integrantes. Asistiran la mayoria de miembros al menos a una reunion durante el afio.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Se han revisado las minutas de reunion del Consejo Directivo y se constatd que en el 2022 sesionaron en 10
ocasiones, contando con la mayoria de sus consejeros en nueve de sus reuniones, por lo que se da por cumplido
el subprincipio.

Fechas y asistencia de reuniones del 6rgano de gobierno

- 14 de enero, 83%

- 14 de febrero, 100%

- 14 de marzo, 83%

- 25 de abril, 83%

- 24 de mayo, 83%

- 15 de julio, 83%

- 17 de agosto, 50%

- 7 de septiembre, 67%
- 5 de octubre, 67%

- 21 de noviembre, 67%

Promedio de asistencia anual
7%

C.- Cada uno de los miembros del 6rgano de gobierno asisten en persona o por videoconferencia, al menos a
una de las reuniones realizadas durante el afio.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Se han revisado las minutas de reunién del Consejo Directivo del afio 2022 y se encontré que cada uno de los
miembros asistié al menos a una de las reuniones celebradas en el afio, por lo que se da por cumplido el
subprincipio.

Total de integrantes

Integrantes activos 6

D.- Los miembros del 6rgano de gobierno se renuevan con cierta regularidad.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Hemos consultado las actas de asamblea del 2018 a fecha de elaboracion del reporte, en donde se pudo
corroborar la baja de una persona (vocal) en el 2019, durante el 2021 se presentaron tres altas (presidenta y
vocales), asi como la baja de una persona (presidenta), y en el afio 2022 se cont6 con una baja (vocal).
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Incorporaciones
Bajas

Permanencia

E.- Més del 60% de los miembros del 6rgano de gobierno participa sin recibir ingresos de la organizacién o
entidades vinculadas.

¢,Cumple? Si

Comentarios
La organizacion nos entregd un escrito firmado por la presidenta en el cual declara que uno de sus miembros
(vocal) realiza labores de contabilidad y recibe una remuneracién. El porcentaje de consejeros que participan sin
recibir ingresos de la organizacién es mayor al 60% (1 de 6 miembros, equivalente a un 83%), por lo que se da por

cumplido el subprincipio.
Numero de integrantes del 6rgano de gobierno 6
NUmero de integrantes que reciben ingresos 5
Porcentaje de miembros que participan sin recibir ingresos 83%

F.- La organizacién cuenta con mecanismos para evitar posibles conflictos de interés entre sus miembros y sus
proveedores, socios y/o aliados.

¢,Cumple? Si

Comentarios
La organizacion nos entregd un documento formal de politicas para prevenir, tratar y resolver posibles conflictos
de interés, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Politicas relevantes de prevencion de conflictos de interés
- Una sola persona no puede asumir el cargo de presidente del Consejo Directivo y director.
- La organizacién no podra recibir donativos de aquellas personas fisicas o morales que se contraponen, por

alguna situacion constatada o en hipoétesis, al logro de la misién de la organizacion.
- Los empleados no pueden atender de manera directa a familiares sin notificar al director. Si fuese el director

quien se encuentre en el supuesto de relacion de parentesco, la notificacion se hara al presidente.

G.- La organizacion lleva un registro adecuado de las reuniones de su 6érgano de gobierno.
¢,Cumple? Si

Comentarios
Clinica San Carlos nos entreg6 las minutas de las reuniones del Consejo Directivo correspondientes a los afios

2021, 2022 y 2023, en las que hemos encontrado que se lleva un registro adecuado de las sesiones, por lo que se
da por cumplido el subprincipio.

Formato del acta: nimero de sesion, folio o consecutivo del acta y/o de sus hojas, titulo o tipo de la reunién, lugar
donde se realiza la sesidn, fecha de la sesién, orden del dia y desahogo de los puntos, lista de asistentes a la reunién,
firmas del presidente y secretario del acta o bien lista de asistencia con las firmas de cada asistente.
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H.- La presidencia y la direccion de la organizacién son ocupadas por personas distintas sin relaciéon de
parentesco.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Se ha comprobado a través de un escrito entregado por la presidenta, organigrama y otros documentos, que la
presidencia y la direccion de Clinica San Carlos, son ocupadas por personas distintas sin relacién de parentesco,
por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Nombres

Presidenta: Alejandra Alpuche Gémez.
Directora operativa: Maria Melquiades Lozano Villalobos.

4. PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA Y PLURALIDAD EN EL FINANCIAMIENTO.

A.- La organizacion facilita informacion sobre sus principales fuentes de financiamiento, de origen publico
como privado, y las cantidades aportadas por las mismas.

¢,Cumple? Si
Comentarios

La organizacion tiene disponible mediante su informe anual sus principales fuentes de financiamiento, ademas,
nos entregé su informacion financiera de manera desagregada tanto de sus apoyos publicos como privados, asi
como los importes recibidos para los afios 2022 y 2021, por lo que se da por cumplido el subprincipio.
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ANALISIS DE INGRESOS
Fuentes de Ingreso Afio 2022 % Afio 2021 %
Apoyos y subsidios publicos en efectivo $- 0.00 $34,800 2.00
Participacion en programas federales $- $-
Participacion en programas estatales $- $34,800
Participacion en programas municipales $- $-
Apoyos gubernamentales extranjeros $- $-
Donaciones privadas en efectivo $1,739,827 70.62 $1,416,188 81.57
Organo de gobierno $- $-
Fundaciones $1,097,105 $918,000
Empresas $150,000 $150,000
Donantes particulares $492,722 $348,188
Otros donantes $- $-
Donaciones en especie $443,139 17.99 $131,143 7.55
Publicos $- $-
Privados $443,139 $131,143
Otros ingresos $280,705 11.39 $154,066 8.87
Publicos $- $-
Privados $280,705 $154,066
Total de ingresos publicos $- 0.00 $34,800 2.00
Total de ingresos privados $2,463,671 100.00 $1,701,397 98.00
Total de ingresos $2,463,671 $1,736,197

Andlisis de ingresos

La organizacién financid su programa, servicios y proyectos con el apoyo de fuentes privadas, en el 2022 su
ingreso alcanzo un total de $2,463,671 pesos. La composicion de sus ingresos fue la siguiente:

Ingresos privados

Se obtuvieron $2,463,671 pesos, equivalentes al 100% del ingreso anual. Las fundaciones fueron la principal
fuente de recursos con $1,097,105 pesos, proporcionales al 45%, resaltaron las aportaciones por parte de
Fundacion Alsuper, A.C., con $400,000 pesos, por la participacién en el redondeo de los clientes de Alsuper "Con
tu cambio florecen los suefos”, para el proyecto "Compra de insumos médicos y medicamentos para la Clinica
San Carlos", Fundacion Vida Digna, A.C., con $198,000 pesos, para el sueldo del personal médico y el
Fideicomiso Por los Nifios de México con $160,000 pesos, para el proyecto "Kowame. Por la nutricion y salud para
nifias y niflos raramuri en Norogachi", el resto fue aportado por dos fundaciones mas.

Los donantes particulares aportaron $492,722 pesos, iguales al 20%, de los cuales $23,110 pesos, corresponden
a la participacion en la plataforma digital HIP Give y $18,520 pesos, de cuotas de recuperacion, las donaciones en
especie totalizaron a un valor mercado de $443,139 pesos, equivalentes al 11%, las cuales consistieron en
alimentos y fueron aportados por empresas y fundaciones. El rubro de otros ingresos sumo6 $280,705 pesos,
proporcionales al 11%, conformados en su totalidad por productos financieros y las empresas sumaron $150,000
pesos, representando un 6%.

12 de 25



confio

B.- El mayor financiador de la organizacién le otorga menos del 50% de los ingresos totales durante los ultimos
dos afios.

¢,Cumple? Si

Comentarios

Hemos revisado los estados financieros auditados, asi como registros contables, en los cuales se ha podido
corroborar que ningln donante aportd mas del 50% de los ingresos totales de manera continua durante los afios
2021y 2022, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Principal donante del afio de estudio
Fundacién Alsuper, A.C.

Contribucién en el afio de estudio 16%

Principal donante del afio anterior
Fundacioén Alsuper, A.C.

Contribucién en el afio anterior 43%

C.- La organizacion realiza actividades para la diversificacion de fuentes de financiamiento.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Hemos revisado convenios de colaboracion, solicitudes de donativos, video de agradecimiento, auditorias, redes
sociales y formatos de convocatorias, en los cuales se ha corroborado que la organizacion realiz6 actividades para
la diversificacion de su financiamiento, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

En el 2022 conté con el apoyo de siete fundaciones, siente empresas y donantes particulares nacionales y
extranjeros.

5. PRINCIPIO CONTROL EN LA UTILIZACION DEL PATRIMONIO.

A.- Se conoce la distribucidn de los recursos relacionados con la misién, la administracion y la procuracién de
fondos.

¢Cumple? Si

Comentarios

La organizacidn nos entreg0 un registro que permite identificar el desglose del porcentaje de gasto de mision,
administracién y procuracion de fondos, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Desglose porcentual de gastos por programa, administracién y procuracion de fondos

Gastos de misiéon 90%
Gastos de administracion 5%
Gasto de procuracion de fondos 5%
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B.- La organizacion lleva un registro de los ingresos y costos de las actividades de procuracion de fondos.

¢Cumple? Si

Comentarios

La organizacion nos entregé un registro de las actividades de procuraciéon de fondos realizadas durante el afio
2022, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Principales actividades de procuracién de fondos
Gestion de recursos de fundaciones, empresas y particulares nacionales y extranjeros.

Retorno en actividades de procuracion de fondos $14

C.- La organizacion respeta la voluntad de sus donantes estableciendo los controles que le permiten
comprobar el destino de los donativos etiquetados o de uso restringido.

¢,Cumple? Si

Comentarios

La organizacion nos entregd convenios y un escrito donde se mencionan los controles que utilizan sobre el destino
de sus donativos etiquetados, los cuales son los siguientes:

Controles de comprobacidn de la organizacién

- En caso de que el donante lo solicite se apertura una cuenta bancaria exclusiva.

- Se realizan expedientes en los cuales se resguarda el nombre del proyecto, donante, facturas y comprobantes
fiscales del egreso ejercido, asi como informes descriptivos del trabajo realizado.

- Se realizan informes conforme a la especificaciones de cada donante, los cuales son acompafiados por las
facturas que cubren cada rubro, asi como evidencias fotogréficas, videos y testimoniales.

Debido a los criterios antes mencionados, se ha comprobado que la organizacién respeta la voluntad de sus donantes,
al contar con procedimientos contables que le permiten corroborar la aplicacién de sus donativos etiquetados, por lo
que se da por cumplido el subprincipio.

D.- Los estados financieros auditados y sus notas se elaboran conforme a las Normas de Informacién
Financieras Mexicanas y se presentan en el érgano de gobierno.

¢,Cumple? Si

Comentarios
La organizacién nos entregd los estados financieros auditados del afio 2021 y 2022, los cuales fueron del
conocimiento del Consejo Directivo, segin consta en correo electrénico enviado el 3 de agosto de 2023, por lo
gue se da por cumplido el subprincipio.

E.- La organizacién cuenta con politicas de aprobaciéon de gastos y/o de compras.

¢,Cumple? Si

Comentarios

La organizacién nos entregd un documento formal de politicas de aprobacién de gastos, por lo que se da por
cumplido el subprincipio.
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Politicas de gastos y compras relevantes

- De todos los movimientos bancarios, el contador de la organizacién emitira un reporte mensual al presidente del
Consejo Directivo, mismo que hard llegar dentro del mes siguiente a la conclusién del mes anterior.

- Para proyectos cuyos montos totales de productos y servicios a contratar o adquirir que en uno o varios
proveedores que superen los $30,000 pesos, de preferencia, y si las circunstancias de proveeduria lo permiten, se
deberd contar con al menos tres cotizaciones previas que deberan adjuntarse a la orden de compra, la cual
debera ser autorizada antes de realizarse cualquier transferencia para el proyecto.

- Durante el ejercicio del presupuesto de enero-diciembre, se elaboraran informes cada cuatro meses sobre los
montos ejercidos de los diferentes donativos recibidos, de caracter gubernamental, empresas, fundaciones y
donativos de corazén. Ello con el propésito de dar seguimiento a lo ejercido y su destino, y de ser conveniente,
tomar decisiones que puedan orientar el presupuesto a necesidades emergentes.

6. PRINCIPIO DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA.

A.- La organizacién elabora un presupuesto anual para el afio siguiente del cual tiene conocimiento el érgano
de gobierno.

¢,Cumple? Si
Comentarios

La organizacién nos ha facilitado su informacién presupuestaria 2023, la cual totalizé en $2,532,524 pesos, y fue
del conocimiento del Consejo Directivo, segin consta en minuta de reunion del 21 de noviembre de 2022, por lo
gue se da por cumplido el subprincipio.

Partidas del presupuesto de egresos

- Gastos de operacion
* Alimentos

* Medicamentos

* Materiales impresos

* Salarios y honorarios

- Gastos de administracion

* Seguros

* Impuestos

* Mantenimientos

* Auditorias de estados financieros

* Licencias programas computacionales

B.- El 6rgano de gobierno compara el presupuesto anual con el cierre del ejercicio.

¢,Cumple? Si
Comentarios

La organizacion realiza una comparacion del presupuesto anual con el cierre del ejercicio, ya que en cada reunion
del Consejo Directivo se realiza un seguimiento del avance en el presupuesto, por lo que se da por cumplido el

subprincipio.
Ingresos estimados $1,785,260
Ingresos reales $2,463,671
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Gastos estimados $2,389,801
Gastos reales $2,870,897

Diferencia porcentual entre el gasto estimado y lo ejercido  -16.75%

C.- La organizacién presenta una estructura financiera suficientemente equilibrada.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Hemos consultados los estados financieros auditados de los afios 2021 y 2022, con los cuales hemos podido
corroborar que la organizacion present6é una estructura financiera equilibrada en el 2022, al reflejar un nivel bajo
de endeudamiento y una adecuada capacidad de pago, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Endeudamiento

Las deudas de la organizacién se conformaron por acreedores diversos y otras cuentas a pagar a corto plazo con
$126,924 pesos. Estas representaron un 2.66% del activo total y un 2.74% del patrimonio contable.

Liquidez

Se contd con un disponible en efectivo de $4,340,747 pesos y deudas de $126,924 pesos. La razon financiera
disponible sobre las deudas fue de 34.20 veces.

Déficit
Se registré un cambio neto negativo en el patrimonio contable por $407,226 pesos, equivalente a un -16.53% del
ingreso anual.

D.- La organizacion tiene un nivel razonable de recursos disponibles respecto a sus gastos. En caso de contar
con efectivo restringido, éste sera aprobado por el 6rgano de gobierno.

¢Cumple? Si
Comentarios

Se han consultado los estados financieros auditados de la organizacion y se encontré que al 31 de diciembre del
afo 2022 se conté con un efectivo disponible de $4,340,747 pesos y un gasto anual acumulado de $2,870,897
pesos. El porcentaje de recursos disponibles libres de restriccion respecto al gasto total fue de un 151%, lo que
indica que Clinica San Carlos no acumulé recursos en exceso, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Cabe sefiar que del efectivo disponible corresponden a inversiones que mantiene la organizacion, la cuales
representan un fondo de respaldo para cubrir el gasto operativo, en caso de alguna eventualidad o por la falta de
donativos. Adicionalmente, los intereses derivados de ellas cubren los sueldos fijos de la clinica y los gastos de
mantenimiento de la misma.

E.- En caso de contar con inversiones financieras, éstas siguen criterios de prudencia razonable.

¢Cumple? Si
Comentarios

Se han revisado el tipo de inversiones que mantiene la organizacioén, las cuales es manejadas por instituciones
bancarias reconocidas en México. De acuerdo a la informacién consultada son instrumentos de deuda
gubernamental, con una calidad de activos sobresaliente y un riesgo de mercado extremadamente bajo. Debido a
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estos atributos, se considera que la inversion financiera que realiza la organizaciébn se hace con criterios de
prudencia razonables, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Monto de la inversion $4,266,170

Porcentaje del monto del activo total 90%
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ESTADO DE POSICION FINANCIERA (CIFRAS EN PESOS MEXICANOS)

ACTIVO Afio 2022 Afo 2021
A. Suma Activo Circulante $4,350,709 $4,526,038
I. Efectivo y equivalentes de efectivo $74,577 $35,874
II. Inversiones a corto plazo $4,266,170 $4,484,058
[ll. Cuentas por cobrar $9,962 $6,106
IVV. Cuentas por cobrar de la actividad propia $- $-
V. Pagos anticipados $- $-
B. Suma Activo No Circulante $413,232 $635,682
I. Inversiones a largo plazo $- $-
Il. Inversiones financieras en partes relacionadas $- $-
ll. Bienes inmuebles $349,495 $-
IV. Bienes muebles $63,737 $635,682
V. Activos intangibles $- $-
TOTAL ACTIVO (A+B) $4,763,941 $5,161,720
PASIVO Y PATRIMONIO CONTABLE Afio 2022 Afo 2021
A. Suma de Pasivo a Corto Plazo $126,924 $117,477
I. Acreedores diversos y otras cuentas a pagar $35,097 $25,650
[I. Cuentas por pagar a corto plazo $- $-
. Anticipos recibidos a corto plazo $- $-
IV. Pasivos vinculados con inventarios para venta $- $-
V. Provisiones a corto plazo $91,827 $91,827
B. Suma de Pasivo a Largo Plazo $- $-
I. Cuentas por pagar a largo plazo $- $-
. Anticipos recibidos a largo plazo $- $-
[ll. Deudas con compaiiias afiliadas $- $-
IV. Provisiones a largo plazo $- $-
C. Suma de Patrimonio Contable $4,637,017 $5,044,243
C.-1 Patrimonio Sin Restricciones $4,637,017 $5,044,243
I. Patrimonio social $- $-
Il. Reservas $- $-
Ill. Resultados de ejercicios anteriores $5,044,243 $5,909,082
IV. Cambio neto en el patrimonio contable -$407,226 -$864,839
C.-2 Patrimonio Restringido Temporalmente $- $-
C.-3 Patrimonio Restringido Permanentemente $- $-
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO CONTABLE (A+B+C) $4,763,941 $5,161,720
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ESTADO DE ACTIVIDADES Afio 2022 Afio 2021
A. Cambio Neto en el Patrimonio Contable No Restringido -$407,226 -$864,839
1. INGRESOS $2,463,671 $1,736,197
1.1 Cuotas por suscripciones y servicios $- $-
1.2 Ingresos por donativos y patrocinios recibidos en EFECTIVO $1,739,827 $1,450,986
1.3 Ingresos por donativos y patrocinios recibidos en ESPECIE $443,139 $131,143
1.4 Ingresos por eventos especiales $- $-
1.5 Ingresos por actividad mercantil $- $-
1.6 Productos financieros $280,705 $154,068
1.7 Otros ingresos $- $-
1.8 Ingresos por patrimonio liberado de restricciones $- $-
2. COSTOS Y GASTOS $2,870,897 $2,601,036
2.1 Gastos por misiones o programas $2,535,773 $2,280,239
2.2 Gastos por servicios de apoyo $112,673 $-
2.3 Gastos financieros $- $-
2.4 Depreciaciones y amortizaciones de activos no circulantes $222,451 $320,797
A.1 Saldo Inicial del Patrimonio No Restringido $5,044,243 $5,909,082
A.2 Saldo Final del Patrimonio No Restringido $4,637,017 $5,044,243
B. Cambio Neto en el Patrimonio Contable Restringido $- $-
Temporalmente

1. INGRESOS SUJETOS A RESTRICCIONES TEMPORALES $- $-
B.1 Saldo Inicial del Patrimonio Restringido Temporalmente $- $-
B.2 Saldo Final del Patrimonio Restringido Temporalmente $- $-
C. Cambio Neto en el Patrimonio Contable Restringido $- $-
Permanentemente

C.1 Saldo Inicial del Patrimonio Restringido Permanentemente $- $-
C.2 Saldo Final del Patrimonio Restringido Permanentemente $- $-
AUMENTO O DISMINUCION TOTAL EN EL PATRIMONIO -$407,226 -$864,839
TOTAL DEL PATRIMONIO $4,637,017 $5,044,243
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PRINCIPALES INDICADORES

Relacion ingresos por donativos y subsidios en efectivo / ingresos totales
Relacién ingresos por donativos en especie / ingresos totales
Relacion ingresos por subsidios publicos / ingresos totales
Relacion ingresos por donativos privados / ingresos totales
Relacién otros ingresos / ingresos totales

Indicadores de ingresos

Relacién ingresos privados totales / ingresos totales

Relacion ingresos publicos totales / ingresos totales
Indicadores de patrimonio contable

Relacion patrimonio sin restricciones / total patrimonio contable
Relacion total patrimonio contable / pasivo total

Relacion patrimonio sin restricciones / pasivo total

Indicadores de endeudamiento

Relacion deuda total / patrimonio total

Relacion deuda total / activo total

Indicadores de liquidez

Relacioén activo circulante / pasivo a corto plazo

Relacion (efectivo total + inversiones de realizacidn inmediata) / pasivo a corto
plazo

Relacién (efectivo total + inversiones de realizaciéon inmediata) / activo total
Indicadores para evaluar el excedente de efectivo
Relacién (efectivo total + inversiones de realizacion inmediata) / gastos totales

Relacion (efectivo disponible + inversiones de realizacion inmediata) / gastos
totales

Indicadores para evaluar beneficios excesivos o pérdidas excesivas
Relacion cambio en el patrimonio contable del ejercicio / ingresos totales
Indicadores de inversiones

Relacion total inversiones financieras / activo total

7. PRINCIPIO DE COMUNICACION E IMAGEN FIEL EN LA INFORMACION.
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Afio 2022

70.62%
17.99%

0.00%
88.61%
11.39%

100%
0.00%

100%
36.53
36.53

2.74%
2.66%

34.28
34.20

0.91

151.20%
151.20%

-16.53%

89.55%

A.- Las actividades de comunicacidn, procuracion de fondos e informacion publica reflejan de manera fiel la

mision y larealidad de la organizacién y no inducen a error.

¢,Cumple? Si

Comentarios

Se encontré que las actividades de comunicacién, procuracion de fondos e informacion puablica de la organizacion,
en referencia a su programa, reflejan de manera fiel la misién y realidad de la organizacién, de modo que no

inducen a error, por lo que se da por cumplido el subprincipio.
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Mensaje
- De su péagina de Facebook: "Prestamos servicios de primer nivel de atencién en la sierra Tarahumara desde el
afo de 1961".

- De su pagina web: "Clinica San Carlos es una unidad de salud de primer nivel de atencion atendida por las
Hermanas de la Caridad de San Carlos Borromeo. Est4 ubicada en el pueblo de Norogachi, Municipio de
Guachochi en la Sierra Tarahumara".

- De su informe anual 2021: "Clinica San Carlos, en mas de 60 afios de trabajo ininterrumpido, ha establecido
alianzas para mejorar la calidad de vida de una poblacién vulnerable, atendiendo la salud en un marco de
misericordia, respeto y solidaridad hacia poblacién raramuri y mestiza, buscando ampliar la cobertura y lograr
calidad y eficiencia en los servicios, apoyados en un recurso humano capacitado y tecnologia e insumos
suficientes y adecuados".

Medios y materiales de comunicacién consultados
- Pagina web
- Carta a donante
- Plataforma digital
- Relato 60 aniversario
- Video de agradecimiento
- Informes anuales 2021 y 2022
- Redes sociales: Facebook e Instagram

B.- La organizacidn elabora un informe anual de actividades que pone a disposicion de sus publicos de interés
e informa proactivamente al donante sobre la actividad.

¢Cumple? Si
Comentarios
La organizacion nos ha facilitado su informe anual del afio 2022, asi como un reporte final de un proyecto
realizado en el afio 2022 dirigido a un donante, por lo que se da por cumplido el subprincipio.
Mecanismo de difusion o distribucion del informe anual
- Pagina web
- Correo electrénico
Mecanismos de rendicion de cuentas al donante

- Reporte final

- Reporte financiero

- Carta de agradecimiento

- Video de agradecimiento

- Publicaciones en las redes sociales

C.- La organizacion cuenta con una pagina web completa y actualizada. En organizaciones de ingresos
pequefios, la organizaciéon cuenta con un correo electrénico y utiliza una aplicacion web, ambos institucionales
para brindar informacion sobre la organizacion y sus actividades.

¢,Cumple? Si
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Comentarios

La organizacion cuenta con un correo electronico institucional (sncarlosnorogachi@gmail.com), asi como con una
pagina web (clinicasancarlosnorogachi.org) propia y actualizada, que incluye informacién sobre mision, programas
y servicios, beneficiarios y datos de contacto, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Informacién complementaria
Ademas, cuenta con redes sociales de Facebook (@Clinica San Carlos Norogachi) e Instagram (@cscnorogachi).

D.- Los estados financieros auditados se encuentran a disposicion del publico en general. En organizaciones
de ingresos pequefios, la organizacién brinda informacion financiera a sus publicos de interés.

¢Cumple? Si
Comentarios

La organizacién pone a disposicion del publico general su informacién financiera, a través de su informe anual,
adicionalmente, en su pagina web en la seccidon de transparencia se encuentra la leyenda "Los estados
financieros, estan a disposicion del publico. Si desea consultarlos conéctese por favor al correo:
comunicacion@clinicasancarlosnorogachi.org”, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

E.- Lainformacién de la organizacién se encuentra disponible en los sitios de los registros oficiales.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Se ha corroborado que la organizacion tiene disponible y actualizada su informacion en los sitios de los registros
oficiales del portal de donatarias autorizadas y del portal de Acciones de Fomento de la Administracion Publica
Federal para las Organizaciones de la Sociedad Civil, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Sitios de internet a los que esté obligada la organizacién a mantener su informacién actualizada

- www.sat.gob.mx
- www.corresponsabilidad.gob.mx

8. PRINCIPIO DE PARTICIPACION DEL VOLUNTARIADO.

A.- La organizacion cuenta con voluntarios para el desarrollo de sus actividades.

¢Cumple? Si
Comentarios

La organizacion nos entregé un escrito mencionando el ndmero de voluntarios que han participado en la
organizacién, asi como un documento donde describe el perfil que estos deberan de tener para poder participar.
En el 2021 contd con 25 voluntarios, en el 2022 con 32 y a fecha de elaboracion del reporte han contado con 13
voluntarios, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Perfil del voluntario

Area operativa

- Promotores locales indigenas y mestizos. Personas con fuerte arraigo en su comunidad y reconocido liderazgo.
Es importante que tengan algin conocimientos en salud, actitud de servicio y la voluntad de participar.

- Personal de salud. Con actitud de servicio, voluntad de ayudar, capacidad de trabajar en equipo, disposicién al
trabajo y generoso.
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* Enfermera, psicologos, odontélogos, nutriblogos y médicos pasantes o titulados.
* Médicos traumatologos, pediatras y ginecélogos.

Area directiva

- Administracion. Administradores, abogados y personal que apoye procesos estratégicos, todos con disposicion
de tiempo.

- Comunicacién. Ingenieros en sistemas de informacién o disefio grafico, con conocimiento en manejo de redes
sociales.

- Procuracion de fondos. Personas que conozcan los procesos de procuracion de fondos, estrategias de
recaudacion y visibilidad, empéaticas y con capacidad para establecer relaciones sociales.

B.- La organizacion define las actividades que pueden realizar los voluntarios y cuenta con un plan de
formacion.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Clinica San Carlos nos entrego el manual del voluntario, en el cual define las actividades en las cuales puede
participar, nos entregd el manual del voluntario, en el cual define las actividades en las cuales puede participar, asi
como el plan de formacion, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Actividades para el voluntariado
Area operativa

- Vigilancia Nutricional. Apoyo para toma de peso y talla, asi como traduccién cuando sea necesario dar
explicaciones.

- Atencién a la salud. Consultas médicas, atencion odontolégicas, capacitadores (ofrecer cursos y talleres en
temas importantes para mejorar la atencion médica y programas preventivos).

Area directiva

- Administracion. Registro de informacion, elaboracién de estadisticas y evaluacion-seguimiento.

- Procuracion de fondos. Apoyo en la busqueda de recursos en especie 0 en efectivo y en la elaboracion de
documentos que sustentan la procuracion.

- Asuntos legales. Apoyo en el desarrollo de asambleas y elaboracién de actas, cumplir con los requerimientos del
fiscales y legales.

- Comunicacioén. Contribuir en la elaboracion de material de difusién y comunicacion (testimonios, videos, pagina
web, manejo de redes sociales y plataformas para procuracion de fondos).

Plan de formacion

- Blsqueda de personas interesadas, de acuerdo a las actividades de la organizacién, pueden ser personas que
apoyen horas, semanas 0 meses.

- Solicitud datos personales, en caso de un voluntario de corta estancia (participa horas o semanas), se le solicita
su identificacion oficial y comprobante de estudios, para los voluntarios del area médica.

- Firma de carta de aceptacién de voluntariado.

- Entrevista o platica para brindar informacion sobre la organizacion (mision, vision, objetivos, entre otros)

- Monitoreo el cumplimiento de actividades y horarios que se establecieron para las actividades y asistencias en
las unidades.

- Agradecimiento, en caso de ser necesario se puede entregar un oficio sobre la participacion con su voluntariado.
- Firma de carta de conclusién de voluntariado.
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9. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LEGALES Y FISCALES.

A.- La organizacion cumple con sus obligaciones ante la autoridad hacendaria y de seguridad social.

¢Cumple? Si

Comentarios
La organizaciéon nos ha presentado documentos que acreditan el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y de
seguridad social, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Opinion de cumplimiento emitida por el SAT. Si

Declaraciones anuales e informativas de impuestos. Si

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en Si
materia de seguridad social.

Avisos e informes presentados a través del Sistema del Si
Portal en Internet (SPPLD) de la Ley de “Antilavado de
dinero”.

Dictamen de auditoria de estados financieros con la Si
opinidén sin salvedades sobre el cumplimiento de
obligaciones fiscales.

B.- La organizacion cumple con la normativa de proteccion de datos personales.

¢,Cumple? Si
Comentarios

Se ha corroborado que la organizacién cuenta con un aviso de privacidad de datos personales, asi como
mecanismos para resguardar y proteger los datos recibidos, por lo que se da por cumplido el subprincipio.

Liga de acceso al aviso de privacidad
https://clinicasancarlosnorogachi.org/img/informes/aviso-privacidad-transparencia.pdf

Capacitacion. Si
Contrasefias para acceder a bases de datos. Si
Contratos laborales con clausula de confidencialidad. Si

Contratos con instituciones/aliados con clausula de Si
confidencialidad.

Cerraduras y/o claves de acceso donde se archivan datos Si
personales.

Contrasefias para la red inalambrica que use la OSC o sus Si
colaboradores.

Proteccion fisica de equipos moviles como celulares, Si
tabletas o computadoras.

Determinacién clara de funciones y roles dentro de la OSC Si
respecto del tratamiento de datos personales.
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lIl.- EVIDENCIAS UTILIZADAS PARA EL ANALISIS

- Copia simple del acta constitutiva (estatutos) y de sus modificaciones posteriores.

- Copia simple de las actas de asamblea de los afios 2021, 2022 y 2023.

- Copia simple de las minutas y lista de asistencia de las sesiones del Consejo Directivo de los afios 2022 y 2023.

- Plan anual 2023.

- Presupuesto 2023.

- Copia del informe anual de actividades del afio 2020 y 2021.

- Muestra de materiales que divulgan la mision de la organizacion, entregados a beneficiarios, colaboradores y publico
en general.

- Muestra de los materiales de comunicacién utilizados en la procuracion de fondos y entregados a donantes.

- Estados financieros auditados del afio 2021 y 2022.

- Copia reciente del comprobante de domicilio fiscal.

- Organigrama del Consejo Directivo y organigrama operativo.

- Formato: “Anexo 2". Seccion A. Informacion general sobre la organizacion.

- Documento de politicas sobre conflictos de interés con mecanismos para evitar posibles conflictos de interés.

- Escrito libre firmado por la presidenta donde se declare la inexistencia de relaciones de parentesco entre miembros del
Consejo Directivo o relacién con proveedores, socios o aliados de la organizacion.

- Declaracién firmada por la presidenta que estipule que ningin miembro recibe pago o compensacion por la
organizacion o beneficios econémicos directos o indirectos.

- Listado con el nombre, apellidos y profesion de los miembros del equipo directivo actual.

- Autorizacion escrita de publicar los nombres de los integrantes del Consejo Directivo para los 2 afios de vigencia.

- Escrito libre en el que se explique e incluya cudles son los programas y proyectos de la organizacién para con sus
beneficiarios.

- Escrito libre en el que se detallan los sistemas de control y seguimiento interno de las actividades de los programas y
proyectos y de avances sobre las metas.

- Escrito libre en el que se detallan los sistemas de control y seguimiento interno de beneficiarios.

- Escrito libre relacionado a los indicadores de impacto que incluya la explicacién concreta de cada indicador.

- Escrito libre en que se detallan los mecanismos de distribucion del informe anual.

- Plantilla que incluye: ingresos por fuente de financiamiento (2021 y 2022); egresos por programas y/o proyectos
(2022); ingresos y gastos por actividades de procuracion de fondos (2022) y gastos de administracion (2022).

- Copia simple de la balanza de comprobacion, con todas sus cuentas de 2021 y 2022.

- Documento de presupuesto ejercido del afio 2022.

- Escrito libre, bajo protesta de decir verdad que la contabilidad y auditoria de los estados financieros de los afios 2021 y
2022 se llevo a cabo por personas y/o despachos sin vinculacién alguna.

- Impresién de la pagina del histérico de envios de avisos e informes presentados a través del Sistema del Portal en
Internet (SPPLD) de la Ley de “Antilavado de dinero”, para el afio 2022.

- Opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

- Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitida por la Secretaria de Administracion Tributaria.

- Documento de aviso de privacidad y su vinculo de acceso a través de Internet.

- Escrito libre que explique los mecanismos implementados por la organizacién para resguardar y proteger los datos
personales recibidos.

- Escrito libre en el que se detalla el sistema de control de los donativos etiquetados.

- Documento de politicas de aprobacion de gastos y compras.

- Copia simple de estados de cuenta, convenios y comprobantes de inversiones de cada tipo de inversion para los afios
2021y 2022.

- Copia simple de los convenios de los principales proyectos financiados por donantes durante el afio 2022.

- Copia de dos solicitudes de donativo a donantes elaborados en el afio 2022.

- Copia del informe parcial y final entregado al donante para 2 proyectos.

- Lista con los nombres de las 5 principales fuentes de recursos gubernamentales y privados para la organizacion en el
afio 2021y 2022.

- Documento que describa el perfil del voluntariado requerido en las actividades de la organizacion, las actividades en
las que pueden participar, asi como su plan de formacion.
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